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1. APRESENTACAO

O presente documento é objeto do Contrato n°® 0017/2015, Processo Administrativo
SEMPLA n° 1900.59365/2013 cuja ordem de servico foi emitida em 30/04/2015. O
contrato firmado entre a Prefeitura Municipal de Maceio e a MJ Engenharia refere-se
a Elaboracéo do Plano de Saneamento Bésico e de Gestdo Integrada dos Residuos
Solidos do Municipio de Macei6/AL.

A execucdo dos servicos devera satisfazer o cumprimento de seis (06) etapas,

agrupadas em duas fases, conforme indicado a seguir:
FASE | - PLANEJAMENTO DO PROCESSO

ETAPA 1: Programa de Trabalho e Elaboracdo do Plano Executivo de Mobilizagao

Social e Comunicacéo
FASE Il - ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

ETAPA 2: Diagnostico da situacao do saneamento basico e de seus impactos nas
condi¢cOes de vida da populacao

ETAPA 3: Prognoésticos e alternativas para a universalizacdao, condicionantes,

diretrizes, objetivos e metas

ETAPA 4: Concepcao de programas, projetos e acdes necessarios para atingir os
objetivos e as metas do PMSB e definicdo das a¢des para emergéncias

e contingéncias

ETAPA5: Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para
0 monitoramento e avaliacdo sistematica da eficiéncia, eficacia e

efetividade das ac¢des programadas
ETAPA 6: Relatério Final do PMSB
Este produto se refere a ETAPA 4 que foi dividida em cinco (05) produtos:

Produto 4.1: Abastecimento de agua potavel;

Produto 4.2: Esgotamento sanitario;

Produto 4.3: Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais;
Produto 4.4: Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;
Produto 4.5: Sustentabilidade econémico-financeira.

O Presente relatério corresponde ao Produto 4.1.

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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2. DEFINICOES

O Plano de Saneamento Bésico de Macei6 — Alagoas devera abranger todo o
territério (urbano e rural) do municipio e contemplar os quatro componentes do
saneamento basico, que compreende o conjunto de servigcos, infraestruturas e

instalacdes operacionais de:

o Abastecimento de Agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a

aducao até as ligacOes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

o Esgotamento Sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final
adequados de esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o lancamento

final no meio ambiente;

o Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagcbes operacionais de drenagem urbana de aguas
pluviais, de transporte, detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes
de cheias, tratamento e disposicéo final das aguas pluviais drenadas nas areas

urbanas;

o Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico, industrial e do lixo originario de
varricdo e limpeza de logradouros e vias publicas e recuperacdo da area
degradada. Inclusive os residuos da construcéo civil e de saude (o contetudo
contemplard o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sodlidos
(PMGIRS), de acordo com as exigéncias da Lei Federal n°® 12.305/2010%).

1Conforme prevé o paragrafo 1° do artigo 19 do PNRS, Lei n® 12.305/2010, o Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Sdlidos estara inserido no Plano Municipal de Saneamento Basico e, portanto,
0 PMSB devera observar o atendimento ao disposto na referida lei.

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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De acordo com o Artigo 19 da Lei Federal n°® 11.445/2007, a prestacao de servigos
publicos de saneamento basico observara o plano, que podera ser especifico para

cada servico, o qual abrangera, no minimo:

“I- diagnéstico da situacado e de seus impactos nas condic¢des de vida, utilizando sistema de indicadores
sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias
detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagdo, admitidas soluces
graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;

Il - programas, projetos e agfes necessarios para atingir os objetivos e as metas, de modo compativel
com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando
possiveis fontes de financiamento;

IV - acBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acgbes
programadas.

§ 1° Os planos de saneamento bésico serdo editados pelos titulares, podendo ser elaborados com base
em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servico.

§ 2° A consolidagdo e compatibilizacdo dos planos especificos de cada servigo serdo efetuadas pelos
respectivos titulares.

§ 3° Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com os planos das bacias hidrograficas
em que estiverem inseridos.

§ 4° Os planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo ndo superior a 4
(quatro) anos, anteriormente a elaboragéo do Plano Plurianual.

§ 5° Serd assegurada ampla divulgagao das propostas dos planos de saneamento bésico e dos estudos
que as fundamentem, inclusive com a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas.

§ 6° A delegacdo de servico de saneamento basico ndo dispensa o cumprimento pelo prestador do
respectivo plano de saneamento basico em vigor a época da delegacao.

§ 7° Quando envolverem servigos regionalizados, os planos de saneamento basico devem ser editados
em conformidade com o estabelecido no art. 14 desta Lei.

§ 8° Exceto quando regional, o plano de saneamento basico devera englobar integralmente o territorio

do ente da Federacédo que o elaborou. ”

Etapa 4 - Produto 4.1 - revisdo 3
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3. CONTEXTUALIZACAO DOS SERVICOS

Os servigos previstos inserem-se no contexto da Lei Federal n° 11.445/2007, que
estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e para a Politica Federal
de Saneamento Basico. Também sdo balizados pelo Decreto n® 7.217/2010, que
regulamenta a referida Lei, bem como no Estatuto das Cidades (Lei n°® 10.257/2001),
gue define 0 acesso aos servicos de saneamento basico como um dos componentes
do direito a cidade, além da Lei Estadual n°® 7.081/2009 que institui a Politica Estadual

de Saneamento Basico.

A Politica Publica e o Plano de Saneamento Basico, instituidos pela referida lei, séo
0s instrumentos centrais da gestdo dos servigos. Conforme esse dispositivo, o Plano
de Saneamento estabelece as condicbes para a prestacdo dos servicos de
saneamento basico, definindo objetivos e metas para a universalizacdo e programas,

projetos e agdes necessarios para alcanca-la.

Como atribuicdes indelegaveis do titular dos servicos (municipio), o Plano deve ser
elaborado com participacdo social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacfes, representacdes técnicas e participacdes nos
processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliagédo relacionados
aos servicos publicos de saneamento basico.

Macei6 ndo tem o PMSB, e sua Politica de Saneamento (Lei Municipal n°® 5.239/2002)

esta desatualizada, pois foi anterior a lei do saneamento.

Assim, Maceié necessita de uma ferramenta que estabeleca os instrumentos de
planejamento e gestdo tanto financeira, quanto operacional, administrativa, de

regulacao, controle e de participagdo social para os servicos de saneamento béasico.

O Plano de Saneamento Basico de Maceié (PMSB) devera se constituir nessa
ferramenta para alcancar a universalizacao dos servicos como preconiza a Lei Federal
n° 11.445/2007.

A universalizacdo do acesso ao saneamento basico com quantidade, igualdade,
continuidade e controle social é um desafio que o poder publico municipal, como titular
destes servicos, deve encarar como um dos mais significativos. Neste sentido, o Plano

Municipal de Saneamento Basico incluindo o Plano de Gestéo Integrada dos Residuos

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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Solidos de Maceid, se constituem em importantes ferramentas para alcancar a
melhoria das condi¢Bes sanitarias e ambientais do municipio e, consequentemente,

da qualidade de vida da populacao.

Soma-se ao exposto a exigéncia do Plano, prevista na Lei Federal n°® 11.445/2007,
como condicdo de validade dos contratos bem como de novas contratacbes que
tenham por objetos a prestacdo de servicos publicos de saneamento bésico,

assegurando, com isso, a adequada cobertura e qualidade dos servigcos prestados.

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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4, PROGRAMAS PROJETOS E ACOES

Neste capitulo sdo apresentadas propostas de programas e agdes para 0s proximos
20 anos do municipio de Maceid. Estes programas foram elaborados com base nas
informacdes obtidas durante a etapa de Diagnéstico, nas demandas para 0s servicos
apresentadas anteriormente e nos objetivos e metas definidos na fase de Progndstico
do presente Plano Municipal de Saneamento.

As acdes previstas contemplam as seguintes tematicas:

e Promocéao do Direito a Cidade;

e Promocao da Saude e da Qualidade de Vida;

e Promocao da Sustentabilidade Ambiental;

¢ Melhoria do Gerenciamento e da Prestacdo dos Servicos;

e Promocao da Formacao Continuada em Educacdo Ambiental.

Os programas, projetos e acdes sao apresentados por meio de quadros onde séo
descritos: diagnéstico, programa, sub-programa, fundamentacdo, cdédigo, acdes e
prazo. O prazo estipulado para cada acdo dentro do periodo de validade do presente

Plano sera dado conforme apresentado na Figura 1.

Curto Prazo

Acdes /  Médio Prazo
Metas T e

Figura 1. Prazo para a implantacdo das A¢bes. Fonte MJ Engenharia.

As acoes envolvidas foram codificadas usando uma letra como indica¢do do Programa

comum a todos 0s eixos, sendo eles:

e Programa municipal de formacao continuada em educacao ambiental — F;

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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e Programa municipal de fortalecimento institucional — I;
e Programa municipal de universalizagéo dos sistemas de saneamento — U,
e Programa de recuperacao da qualidade ambiental — Q;

e Programa da melhoria na gestéo e operacao dos sistemas de saneamento — G.

O codigo de cada acao € formado pela letra indicativa do Programa, seguida pela

inicial de cada eixo do saneamento basico, sendo:

e A — acdes referentes ao Abastecimento de Agua;
e E - acgles referentes ao Esgotamento Sanitario;
e D - acdes referentes & Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais, €;

e R -acles referentes a Limpeza Urbana e ao Manejo de Residuos solidos.

O caodigo final é composto pelo algarismo numeral sequencial das acdes. As acdes
comuns a mais de um eixo foram codificadas utilizando as letras dos eixos envolvidos.
Os Programas, os Projetos e as Acles, a serem apresentadas neste documento,

devem ser compatibilizados com a elaborac¢édo dos Planos Plurianuais de Maceio.
4.1 Objetivos e Metas

A seguir serdo apresentados o0s objetivos e as metas a serem alcancadas pelo

municipio nos proximos vinte anos, periodo estipulado para o alcance do Plano.
4.1.1 Objetivos Gerais

Conforme descrito pelo Guia para Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico, a definicdo de objetivos e sua explicitacdo de maneira organizada € uma
atividade essencial no planejamento de sistemas municipais de saneamento e deve
estar contida no produto final. A importancia do estabelecimento dos objetivos deve-
se a necessidade de deixar claro o cenario almejado para o direcionamento das acoes
do Plano, bem como da avaliagdo periddica das acdes necessarias para se atingir

esse obijetivo ultimo.

N&o existe uma “receita” Unica e pronta para a definicdo “em série” dos objetivos que
ird compor o respectivo Plano Municipal de Saneamento Béasico. A definicdo dos
objetivos deve ser o resultado de um processo de negociacdo entre a administracéo
municipal, os agentes gestores e a populacao, e realizado com base no conhecimento

das especificidades e caréncias do municipio, detectadas na etapa de diagnostico.

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
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Esse processo de negociacdo ndo é mais do que a busca de uma solucdo de
compromisso que concilie objetivos conflitantes como demanda da populagdo por
infraestrutura e servicos que representam investimentos volumosos, com
disponibilidade limitada de recursos; estabelecimento de prioridades diferenciadas por
parte de cada um dos setores envolvidos para as diversas intervencdes etc.
Obviamente, a definicdo dos objetivos ndo deve ser feita apenas em fun¢éo do cenario
atual, mas também levando em consideracdo as tendéncias de desenvolvimento

socioeconémico do municipio ao longo do tempo.
Os objetivos gerais podem ser definidos sucintamente da seguinte maneira:
e Promocao da salubridade ambiental e da saude coletiva,
e Protecao dos recursos hidricos e controle da polui¢éo;
e Abastecimento de 4gua a populacao e as atividades econémicas;
e Protecado da natureza;
e Protecao contra situacfes hidrolégicas extremas e acidentes de poluicao;
e Valorizacdo social e econémica dos recursos ambientais;
e Ordenamento do territorio;
e Melhoria nos quadros normativo e institucional.
4.1.2 Objetivos Especificos Para o Abastecimento de Agua

Do ponto de vista pratico, os objetivos gerais devem ser alcancados por meio do
estabelecimento de objetivos especificos para cada um dos setores que compdem o
sistema de saneamento municipal. No que tange ao sistema de abastecimento de
agua do municipio, busca-se a minimizacdo das principais caréncias detectadas

durante a fase de diagnodstico, formando assim quatro principais objetivos:

e Garantir a universalizacdo do acesso a agua potavel no Municipio, inclusive

nos periodos de estiagem;

e Regularizagdo e melhoria nas condi¢des das estruturas utilizadas no sistema
de abastecimento de agua, no que tange ao atendimento das normas técnicas

construtivas e manuais de saneamento;

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
18

ENGENHARIA



\A 44/ PREFEITURA DE

g@ | MACEIO

3 /& HABITACAO POPULAR
\’g,@‘“ E SANEAMENTO

¢ Reducao dos altos indices de perdas de agua no sistema de distribuicdo do
Municipio;
e Melhoria na gestdo operacional do sistema de abastecimento de agua;

e Melhoria e garantia que a qualidade da agua distribuida atenda aos padrdes de
qualidade exigidos pelas normas vigentes.

Além disso, sempre se deve levar em conta como objetivo especifico do Plano
Municipal de Saneamento o atendimento das demandas futuras do sistema de

abastecimento de agua, conforme projetadas no produto anterior (Prognostico).
4.1.3 Metas

Conforme apresentado anteriormente na etapa de Prognostico, foram estabelecidos
trés cenéarios de metas diferentes para os sistemas de saneamento de Macei0, 0s
quais foram denominados: Cenario Favoravel, Cenario Intermediario e Cenario
Desfavoravel. Esses cenérios foram estabelecidos buscando reduzir a incerteza
inerente aos fatores econdmicos, financeiros, ecoldgicos, sociais, politicos,

institucionais e tecnoldgicos existentes no planejamento em saneamento basico.

Buscando garantir que os objetivos do plano de saneamento estejam em consonancia
com a disponibilidade de recursos do Municipio, ha a necessidade de se definir um
cenario de metas que esteja em comprometimento com a universalizacao dos servigos

de uma maneira gradual dentro dos limites territoriais e financeiros do Municipio.

Analisando a composicao de cenarios apresentadas no produto anterior, seleciona-se
0 cenario intermediario - CENARIO 2 - como plano de metas para o Municipio de
Maceid, uma vez que esse cenario vai ao encontro dos objetivos preconizados pelo
Plano Nacional de Saneamento - PLANSAB - a0 mesmo tempo em que leva em
consideracéo a realidade financeira do Municipio, trabalhando com perspectivas de
aumento continuo de subsidios federais para atingir as metas nacionais e da
organizacdo e apoio estadual no sentido de facilitar o acesso destes recursos ao
Municipio.

As metas para o eixo de abastecimento de &gua serdo divididas em metas

quantitativas, qualitativas e de eficiéncia operacional, conforme a figura abaixo.
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Cobertura de atendimento

_.l o s I dos sistermas, indice de

Quantitativas perdas, consumo  per
capita, quantidade de dgua

ofertada, entre outros.

s Qualidade da dgua
METAS Qualitativas ]_. consumida, continuidade e

regularidade do servigo,
entre outros.

L9

indice de hidrometacdo,

Eficiéncia manutengdo adequada,
Operacional otimizagdo de operagdo,
cadastramento  técnico,

entre outros,

Figura 2. Metas a serem alcangadas ao longo do Plano. Fonte: MJ Engenharia.

O conjunto de metas para o eixo de abastecimento de agua € descrito a seguir:

4.1.3.1 Plano de Metas para o Abastecimento de Agua

A seguir sera apresentado o Plano de Metas para o sistema de abastecimento de

agua.

4.1.3.1.1 Metas Quantitativas

Cobertura

Para a estimativa da cobertura atual dos sistemas de abastecimento administrados
pela CASAL foram utilizados os dados do SNIS 2014 e da Vigilancia em Saude
Ambiental.

Conforme apresentado anteriormente, o indice de cobertura apresentado no SNIS,
informado pela CASAL néao representa a realidade ocorrente no Municipio, conforme

apresentado no relatorio de diagndstico, Produto 2.

A partir da estimativa de populacao atendida, apresentada no relatério de diagndstico
Produto P2, foi adotado, para fins de estimativa de demanda e preconizacao de metas,
o indice de abastecimento em Macei6 como de 58%. Desta forma as metas para a

cobertura dos sistemas de abastecimento estdo apresentadas a seguir.
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Tabela 1 - Metas para a cobertura dos sistemas.

Prazos
Metas -
Curto Médio Longo
Cobertura do sistema 61% 73% 100%

Fonte: MJ Engenharia.

indice de perdas

O indice de perdas na distribuicdo mais atual (2014) do SAA de Macei6 foi de 48%,
gue pode ser considerado ruim para a realidade brasileira, segundo Tsutiya (2004),

como pode ser visto no quadro a seguir.

Quadro 1. Classificagdo do sistema segundo o indice de perdas.

indice de Perdas (%) Classificagdo do sistema
<25 Bom
Entre 25 e 40 Regular
>40 Ruim

Fonte: Tsutiya (2014).

Desta forma, foi previsto que o indice de perdas no cenario intermediério atingira os
valores considerados regulares para os padrdes brasileiros em médio prazo conforme

tabela a baixo.

Tabela 2 - Metas do cenario favoravel para o indice de perdas dos sistemas.

Prazos
Metas o
Curto Médio Longo
indice de perdas 44% 39% 32%

Fonte: MJ Engenharia.

Consumo Per Capita

Para o cenario intermediario foi considerado que apesar da campanha de educacao
ambiental quanto a conscientizacédo da reduc¢do do consumo de agua, o consumo de
agua per capita médio reduzird menos, chegando ao final do periodo estipulado para
o presente Plano em 200 L/hab.dia.

Tabela 3 - Metas do cenario favoravel para o consumo per capita dos sistemas.

Prazos
Metas Py
Curto Médio Longo
Consumo per capita 236,6 L/hab.dia 228 L/hab.dia 200 L/hab.dia

Fonte: MJ Engenharia.
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4.1.3.1.2 Qualitativas

Qualidade da Agua Consumida

Como apresentado no diagnéstico do sistema de abastecimento de agua, 23% das
analises de agua realizadas pela Vigilancia em Saude, entre 2014 e 2015, nos
sistemas administrados pela CASAL, apresentaram amostras com presenca de
coliformes fecais e E.coli. Nas analises apresentadas no SNIS 2013, 62,33% destas
amostras nao apresentaram a quantidade de cloro residual livre minima necessaria.
Isto ocorre devido a mistura de agua captada através de pocos, a qual ndo recebe
cloracdo, com a &gua tratada nas ETAs. Ainda alguns dos sistemas coletivos e
individuais também apresentaram contamina¢do. Desta forma, foram previstas as

seguintes metas para a qualidade da agua consumida.

Tabela 4 - Metas para a qualidade de agua consumida.

Prazos
Metas P
Curto Médio Longo
Reducéo de
amostras fora Reducéo de 100% da Reducédo de 100% da Reducgéo de 100% das
do padréo de amostras fora do padrdo  amostras fora do padréo amostras fora do padréo
potabilidade

Fonte: MJ Engenharia.

Continuidade e Reqularidade dos Servicos

No que diz respeito a continuidade e regularidade do servigo de abastecimento de
agua, conforme apresentado no Diagndstico, 66.250 economias foram atingidas por
paralisacbes durante o ano de 2013 em Maceido (SNIS 2014), sendo, entdo,

formuladas as seguintes metas:

Tabela 5 - Metas para a continuidade do abastecimento.

Prazos
Metas T
Curto Médio Longo
3 0, 3 0,
Economias acometidas Refjugao de 50.A) do Refjugao de 75.A) do Reducéo de 90% do nimero
A namero de bairros namero de bairros : .
por paralizagbes no . ; de bairros acometidos por
. . acometidos por acometidos por . U
abastecimento de agua ; P ) oot intermiténcia
intermiténcia intermiténcia

Fonte: MJ Engenharia.
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4.1.3.2 Eficiéncia Operacional

Hidrometracao

O indice de hidrometragdo da rede operada pela CASAL é de 90,4% (SNIS 2014) e o
parque de hidrbmetros apresenta um historico recente de substituicdo geral, o que
indica ndo haver um grande numero de hidrémetros antigos em seu sistema. A idade
do parque de hidrdmetros € um fator importante por ter influéncia significativa nos
indices de perdas haja vista que, com o uso os hidrémetros perdem a acuracia na
medi¢do. Levando isto em consideragdo e, também, a Portaria n° 246 de 17 de
outubro de 2000 do INMETRO, a qual em seu capitulo 8, item 8.1, afirma que os
hidrdbmetros devem ser aferidos ou substituidos, em intervalos nao superiores a 5
anos, foram elaboradas as metas de hidrometragao, conforme apresentado a seguir:

Tabela 6 - Metas de hidrometros.

Meta Prazos
Curto Médio Longo
Hidrometragao 100% 100% 100%
Substituicdo dos hidrobmetros com 100% 100% 100%

idade superior a 5 anos
Fonte: MJ Engenharia.

4.2 Programas Municipais de Abastecimento de Agua

Os programas, projetos e agdes buscam atingir os objetivos e as metas previstas no
prognéstico (Produto 3) do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB). Além
disso, a definicdo de Programas se constitui um instrumento de ligagdo entre as

demandas de servicos e as acdes existentes na administragdo municipal e o PMSB.

A definicdo dos programas, projetos e acdes foi baseada nos resultados dos estudos

de diagnostico, de progndstico e das alternativas.

4.2.1 Programa Municipal de Formacdo Continuada em Educacao

Ambiental

A concepcao deste Programa foi baseada na definicdo de acbes que visam a
capacitacdo do corpo técnico da Prefeitura Municipal para atuarem como
multiplicadores de informagao. Essa estratégia objetiva disseminar informagdes sobre
o0 adequado ao abastecimento de agua pelos municipes através de agdes de
educacao formal e nao-formal. A importancia da educacéo ambiental para a melhoria

dos servigos é ressaltada por Persich e Silveira (2011) que afirmam que:
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“a conscientizagdo da populacdo também é um fator de extrema importancia para que as politicas
ambientais tenham sucesso. A colaboracdo, como uma corrente entre a sociedade e o poder executivo,
estimula e possibilita uma melhor atuacdo das politicas publicas no municipio. As campanhas

educativas contribuem para mobilizar a comunidade, para sua participacao efetiva e ativa...”

4.2.1.1 Subprograma de Educacido Ambiental Para o Abastecimento de Aqua

O subprograma de educacdo ambiental para o abastecimento de agua esta embasado
no alto consumo de agua por fontes alternativas, que corresponde aproximadamente
42% da populacdo. O levantamento feito pelo diagndstico verificou a grande
dependéncia da captacdo de aguas subterraneas e a falta de dados consistentes
sobre o consumo médio de agua dos habitantes da capital alagoana.

Este subprograma conta com duas acodes, que sao:

e F-AEDRZ1: Distribuicéo e publicidade da Cartilha Guia do PMSB para os
professores da rede municipal: Juntamente com este PMSB foi
desenvolvido uma Cartilha a qual tem a finalidade de explicar e informar a
populacdo a partir dos professores da rede municipal quanto a tematica do
saneamento basico e suas implicacdes na saude publica e no meio ambiente.
Dar publicidade a esta cartilha € de suma importancia para que o Plano
Municipal de Saneamento Bésico de Macei6 tenha uma maior adesdo por
parte da populacéo.

e F-Al: Campanhade educac¢édo ambiental sobre o consumo consciente de
adgua. Esta acdo sera realizada em diversas frentes, sendo estas:

e Envolvimento das escolas municipais — divulgacédo de material educativo na
rede municipal de ensino em aulas e campanhas (dia da agua, semana do
meio ambiente, etc) — esta parte da a¢do ficara a carga do prefeitura;

e Mobilizagdo comunitaria — divulgacao de material educativo e realizacao de
palestras para representantes comunitarios e possiveis multiplicadores —
esta parte da acéo ficara a cargo da concessionaria;

e Divulgacao em rede de radio e televisédo - esta parte da acéo ficara a cargo
da concessionaria;

e Divulgacdo por midias digitais — esta parte da acao ficara a cargo da

concessionaria.
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Para a realizacdo da acdo o Municipio contard com os agentes de educacédo ja
componentes dos recursos humanos da Prefeitura. Além destes colaboradores sera

necessario contratar a elaboracéo de materiais de midia (impressos e digitais).

e F-A2: Campanha de educacdo ambiental sobre a falta de seguranca
sanitariareferente ao consumo de agua de solucdes alternativas. Esta acéo
deve seguir todas as campanhas realizadas pela acédo F-Al. Desta forma sera
possivel esclarecer sobre a necessidade do consumo consciente (evitando
desperdicios de agua) e informar sobre a necessidade do correto tratamento
das aguas e da verificacdo periodica da qualidade da mesma.

4.2.1.2 Acodes que compdem o Programa

No quadro a seguir sdo apresentadas as agcdes que envolvem o eixo de abastecimento
de &gua do Programa Municipal de Formacao Continuada em Educacdo Ambiental.
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Quadro 2. Programa Municipal de Formacao Continuada em Educagdo Ambiental

PROGRAMA MUNICIPAL DE FORMACAO CONTINUADA EM EDUCACAO AMBIENTAL

. L Fundamentaca Ly ~ .
Diagnostico Subprograma o ¢ Codigo(*) Acao Prazo | Investimento
R$ 360.000,00
o - divididos em 3
Distribuicdo e publicidade da | Curto
F-AEDR1 . : anos
Catrtilha Guia (2017) .
~ N . . (Prefeitura
As acdes de educacdo ambiental praticadas, no Municipal)
que diz respeito ao abastecimento de agua, sao
muito timidas. Entende-se que somente com uma
acao forte de educacédo ambiental se reduzird os Subprograma de | Art. 49, Inciso Xll da
problemas cronicos de uso de fontes alternativas Educacao Lei n° 11.445/07,
de abastecimento. Mesmo ndo havendo uma | Ambiental parao | que estabelece Campanha de  educacdo | Curto R$ 4.933.378,54
mensuragdo assertiva do consumo per capita | Abastecimento de | diretrizes nacionais FAL ambigntal sobre o consugmo Médio ’e ao longo dos 20
médio dos habitantes de Maceid, é possivel Agua para o saneamento ' consciente de Aqua Londo anos.
avaliar, através da grande exploracdo da agua basico 9 9 (Casal/Prefeitura)
subterrdnea, que h& necessidade de
sensibilizagdo dos municipes para o consumo
consciente de agua.
g Campanha de educacédo Z? ﬁ)gggggsgg
ambiental sobre a falta de | Curto, agr’ms
F-A2. seguranca sanitaria referente | Médio e o
. (Prefeitura e
ao consumo de agua de | Longo

solugBes alternativas

Vigilancia em
Saulde)

Legenda: (*) o codigo das acdes é formado pela indicagdo do Programa no qual estdo inseridas, neste caso “Programa municipal de formagéo continuada em
educacdo ambiental — F”; eixo ao qual a acdo esta relacionada, sendo que no Quadro sao apresentadas acdes somente sobre Agua Potavel — A; e por fim

numeracao sequencial.
Fonte: elaborado pelos autores.
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4.2.2 Programa Municipal de Fortalecimento Institucional

A concepcgéo do Programa baseia-se na tematica “melhoria do gerenciamento e da
prestacdo de servigos”. O fortalecimento institucional visa a organizacdo e a
otimizacdo da gestdo do abastecimento de agua, de forma a atender aos principios
fundamentais da Lei n°® 11.445 (BRASIL, 2007).

O programa objetiva buscar uma maior articulacdo e estreitar as relagdes entre a
gestdo do abastecimento de agua da concessionaria prestadora do servico e a
Prefeitura Municipal de Macei6. As acfes que compdem o Programa, de uma forma
geral sdo voltadas para a regularizacdo do abastecimento, para um aumento da
capacidade de fiscalizacao da Prefeitura sobre a prestacéo do servigo, bem como para
melhorias na regulacdo da prestacdo dos mesmos. O programa € composto dos dois

subprogramas apresentados a seguir:

42.2.1 Subprograma de Expansio da Adesdo aos Servicos de Saneamento.

Existem muitas ligacdes irregulares de agua em Macei6. Ocorre muita perda de
faturamento por furtos. Foram identificados casos de furto de agua bruta e de agua
tratada na etapa de diagndstico. Por este motivo este subprograma conta com a

seguinte acao:

e |-Al: Regularizacdo das ligacbes de agua em areas de ocupacdao
espontanea existentes no municipio de Maceié. Em algumas localidades é
sabido que o servico de abastecimento de agua é realizado de maneira informal
pelos usuarios na rede publica, ou seja, locais onde ocorrem ligacdes
clandestinas. Isto ocorre devido ao fato de a Casal néo realizar a ligacdo de
agua onde ndo hé registro de propriedade do imdvel, ou seja, a Unica forma
desta populacédo ter agua em suas residéncias € a realizacdo de ligacdes
clandestinas. Observado isso e afim de retirar o carater de clandestinidade do
abastecimento de agua e fornecer informagfes precisas sobre o consumo de
adgua dessas residéncias além da reducédo do indice de perdas aparentes nos
sistemas, foi criada essa acdo de regularizacdo de ligacdes. E importante
salientar que sdo excluidas desta acdo as habitacbes que se encontram em

areas de risco.
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42.2.2 Subprograma de Requlacdo dos Sistemas de Saneamento

Foi verificada, durante a elaboracdo do diagnéstico, uma dificuldade no controle, por

parte

da Prefeitura de Maceid, dos servicos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario prestados no Municipio. Por este motivo foram criadas as

seguintes agoes:

ENGENHARIA

I-AE1l: Regularizacdo do contrato vigente entre a Prefeitura Municipal de
Macei6o e a Concessionéaria de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Atualmente decisbes sobre os servicos de abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitario sdo tomadas entre o governo estadual e a Companhia
de Saneamento de Alagoas (CASAL) sem que o responsavel titular (Prefeitura
de Maceio) participe efetivamente de todo o processo. A celebracdo de um
contrato de programa, entre a concessionéria de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario e a Prefeitura Municipal de Macei6 é importante para dar
maior capacidade de gestdo ao poder publico municipal sobre os servicos

concedidos.

I-AE2: Estudo de Viabilidade Técnico-Econémico para incorporacdo dos
Sistemas de Abastecimento Agua e Esgotamento Sanitario atualmente
ndo operados pela Casal. Devido a falta de infraestrutura de saneamento dos
servicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario em Macei6,
algumas localidades, bairros ou condominios possuem seus proprios sistemas
de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario. Sabe-se que existem
pelo menos 133 SACs (Solucbes Alternativas Coletivas de Abastecimento de
Agua) e 95 sistemas coletivos de tratamento de esgoto - em operacio ou em
fase de implantacdo. Para que haja uma maior garantia tanto da qualidade da
agua consumida quanto dos niveis de eficiéncia de tratamento de esgoto foi
previsto que sejam realizados estudos de Viabilidade Técnico-Econdmica para
a incorporacao destes pela Casal, seja atraves da interligacdo destes com os
sistemas ja existentes da Casal, ou com a incorporacdo da operacdo e
manutencdo destes sistemas isolados por parte da Casal. A incorporagao
destes sistemas, comprovada a viabilidade, serd de grande valia para a
Companhia, uma vez que esta ira integralizar novos ativos, aléem do aumento
de receita advindo da cobranca pelos servigos destes novos usuarios. Esta acao

poderd auxiliar a Concessionaria a atingir as metas de cobertura com maior
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facilidade haja vista que ndo serdo necessarios grandes aportes financeiros na

construcéo de novas estruturas.

I-AEDRL1: Estruturacdo da ARSMAC. A estruturacdo da Agéncia Reguladora
de Servicos de Saneamento Basico de Macei6 (ARSMAC) é uma acédo
primordial para que haja uma efetiva regulagdo dos servicos de saneamento
dentro do Municipio. Como a Agéncia tem a atribuicdo de regular todos os
servicos de saneamento basico a acdo foi denominada I-AEDR1, sendo uma

acao integrada que diz respeito a todos 0s quatro eixos.

I-A2: Banco de dados para comunicacdo intersetorial. Diversos sdo 0s
atores envolvidos na prestacdo dos servicos de saneamento, tais como a
Prefeitura, a Agéncia Reguladora Municipal, a Vigilancia em Saude Municipal, a
Prestadora dos Servicos, 0s 0rgaos licenciadores, entre outros. A comunicacao
entre estes 6rgdos é imprescindivel para a boa gestdo dos servicos de
saneamento. Atualmente, os dados gerados por um determinado érgao ficam
com este 6rgdo e ndo ha a divulgacdo para os demais interessados, sendo
assim foi previsto que seja criado um banco de dados online de forma que, cada
entidade devera alimentar o banco periodicamente (dependendo do dado essa
periodicidade pode ser diaria, mensal, trimestral, semestral anual...). Desta
forma, todos os atores envolvidos terdo acesso a estas informagdes. Devera ser
definido qual entidade vinculada a Prefeitura Municipal ficara encarregada por
gerir este banco. No que diz respeito a qualidade da agua distribuida, toda vez
gue forem alimentados dados de analises de agua que estiverem fora dos
padrdes de potabilidade e qualidade preconizados pela legislacdo vigente, um
OuU mais responsaveis por cada 6rgao receberdo um alerta por e-mail, a fim de

agilizar a tomada de decisao por parte das entidades.

4.2.2.3 Acdes que compdem o Programa

No quadro a seguir sdo apresentadas as acdes que envolvem o eixo de abastecimento

de agua do Programa Municipal de Fortalecimento Institucional.
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Quadro 3. Programa Municipal de Fortalecimento Institucional

PROGRAMA MUNICIPAL DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Diagnoéstico Subprograma | Fundamentacdo | Cédigo(*) Acao Prazo | Investimento
Existem muitas ligacdes irregulares de o o
abastecimento de agua no Municipio de Subprogr@made Art._ 155, 88 3 ef" . o . Curto, R$ 7.585.981,44
S ~ Expanséo da Inciso 1, do Caod. Regularizaco das ligagbes de agua 1
Maceio. Situacdo esta que causa perdas no ~ N . ~ A Médio ao longo de 4
. . Adeséo aos Penal, que prevé I-Al. em areas de ocupacdo espontanea
faturamento de agua, que impede o . . L2 - (2017 a anos
. Servigos de como fraude o furto existentes no municipio de Maceio
faturamento do servico de esgotamento . 2019 (Casal)
o : R S Saneamento de agua.
sanitario e que causa risco a saude publica.
Regularizacdo do Contrato de
Programa entre a Prefeitura c Sem custo direto
.. ., urto .
[-AE1. Municipal de Macei6 e a previsto.
. . (2017)
Concessionaria de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitério.
Estudo de Viabilidade Técnico- Sem custos
~ . i Econdmico para incorporacdo dos Curto diretos
Na:obreglstentfm %c:n';re::or df/l nF;r?grla rga -AE2. Sistemas de Agua e Esgoto | (2018) envolvidos
(I\:/Iea(ca:eig eoa eConece(::sion(z\r(?alsz\l aballjstecc?rientg atualmente nao operados pela Casal (Casal)
de agua e esgotamento sanitario, o que Elaboracao de uma  Resolugdo Sem
€ ag ‘esgotam » 0 d Lei Federal n° 11.445, COPRAM para normatizacdo dos investimento
dificulta a fiscalizagdo da prestacdo dos o : N Curto : :
X . ~ . Subprograma de | que dispde sobre o I-AE3. sistemas condominiais de direto (Prefeitura
servigos. Neste contexto a situagdo vai de ~ A : . (2019) .
o . Regulacéo dos | saneamento bésico. abastecimento de agua e Municipal e
encontro ao que prevé a Lei n° 11.445/07. ) . . - -
. ; ~ . Sistemas de Lei  Municipal n° esgotamento sanitario de Macei6. Casal)
Além disso, a falta de atuacdo efetiva da .
. Saneamento 5903, que cria a R$ 100.000,00
ARSMAC no controle dos servicos de ARSMAC dei i ;
saneamento prestados, causada em parte ' elnivneizsi;rlneno
pela falta de um Contrato de Programa, Curto, RS 1.040 0'00 00
dificulta a boa gestéo e entrega de servicos de ~ Médio e ST
; I-AEDR1. | Estruturacdo da ARSMAC de investimento
qualidade. Longo
anual com folha
salarial.
(Prefeitura
Municipal)
Banco de dados para comunicacdo | Curto R3 150'(.)00'00
[-A2. . : (Prefeitura
intersetorial. (2017) .
Municipal)
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Legenda: (*) o cédigo das acdes é formado pela indicagdo do Programa no qual estéo inseridas, neste caso “Programa municipal de fortalecimento institucional
—1I”; eixo ao qual a ac&o esta relacionada, sendo que no Quadro so apresentadas a¢des somente sobre Abastecimento de Agua Potavel — A e Esgotamento
Sanitério - E; e por fim numeracao sequencial.

Fonte: elaborado pelos autores.
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4.2.3 Programa Municipal de Universalizacdo dos Sistemas de

Saneamento

A universalizacédo dos servicos de saneamento € um direito da populacéo e a criacao
de um programa especifico ira permitir o planejamento para a concretizacao das acdes
propostas. A universalizacdo dos servicos de saneamento irA promover melhores
condicdes de saude coletiva para a populacdo. Neste sentido Lahoz e Duarte (2015)
afirmam que:

“...0 saneamento basico tem para a consagracédo do direito fundamental a sadde, visto que constitui um
dos mais importantes meios de prevencéo de doencas. Isso porque ... dizem respeito a questbes de:
(i) meio ambiente, no sentido de que evita danos ambientais que seriam potencialmente prejudiciais a
qualidade de vida — leia-se saude das pessoas; e (ii) saude publica, mormente porque a sua auséncia
acarreta uma série de doengas primarias que poderiam ser evitadas, mas na realidade implica uma
sobrecarga do atendimento médico em postos de salde, prejudicando o tratamento de moléstias mais
graves.”

No Municipio de Maceié o abastecimento de agua oferecido pela concessionaria
prestadora do servigo ndo atende a totalidade dos municipes. Conforme apontado nas
etapas anteriores do presente Plano, estima-se que menos de 60% da populacao seja
atendida pelos servicos prestados pela concessionaria. Este cenario apresenta um
risco a saude publica no Municipio, uma vez que o0s sistemas alternativos de
abastecimento apresentam indicadores de qualidade da dgua consumida inferiores

aos exigidos (evidenciado na fase de diagnostico).

O Programa Municipal de Universalizacdo dos Sistemas de Saneamento prevé uma
série de acdes para possibilitar o aumento da capacidade de atendimento dos
sistemas, bem como acdes que viabilizem a garantia da qualidade dos servigos
prestados. Suas acdes estéo divididas em trés subprogramas que sao apresentados

a sequir:

423.1 Subprograma de Acesso ao Abastecimento

Foi verificada a necessidade de aumento da capacidade de atendimento do sistema
de abastecimento de agua em Macei6. Para a implantacédo deste subprograma sera

necessaria a implantagcédo das seguintes acoes:

e U-Al: Ampliacdo da capacidade de reservacdo. Esta acdo tem vultosos

investimentos previstos para curto prazo, em funcao do déficit existente e tem
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investimento previsto também para médio e longo prazos, visando o

atendimento do aumento da demanda.

U-A2: Ampliacdo darede de distribuicdo de 4gua. Esta acéo foi prevista para
gue seja implantada na medida em que o atendimento ao abastecimento de
adgua aumente (conforme previsto nas metas). Desta forma os investimentos

serdo diluidos ao longo do tempo de vigéncia do Plano.

Estas acOes sdo essenciais para a garantia do atendimento de todos 0os municipes e

para a diminuicdo das interrupg¢des no abastecimento.

4.2.3.2 Subprograma de Aumento da Capacidade de Producdo de Agua

Foi verificado no diagnéstico do sistema de abastecimento de agua que a capacidade

de producédo de agua nado € capaz de suprir a demanda atual, bem como néo tera

capacidade de suprir o crescimento de demanda futura. Para a resolucdo deste

problema foram propostas a¢cfes que, em parte, j& sdo previstas pela concessionaria
CASAL. Sao elas:

U-A3: Término da implantacdo do novo aqueduto Catolé-Cardoso. Esta
acao e prevista para ser implantada em curto prazo, pois os furtos de agua bruta
sdo um problema para a concessionaria, que dificulta a previsdo de producéo
de 4gua do sistema. Outro fator que contribui para o prazo é ja haver parte da
infraestrutura instalada. O néo uso de tal infraestrutura pode gerar necessidade

de reformas antes mesmo de a implantacédo ser finalizada.

U-A4: Implantagdo da captagdo do Rio Meirim - Lote I. A agdo encontra-se
em fase de obras e com investimento federal garantido pelo Programa de
Aceleracdo do Crescimento. Esta acdo incorpora desde implantagédo de
captagcdo — barragem de nivel — a estacéo elevatoria de 4gua bruta, uma adutora
de 12,05 km e uma subestacéo de energia elétrica. E importante salientar que
no custo dessa acdo ja esta incluso uma ampliagdo da capacidade de

tratamento da ETA Pratagy de 1,08 m3/s para 2,16m?3/s.

U-A5: Projeto de ampliacédo da capacidade da ETA Pratagy . A ETA Pratagy
necessitara ampliar a sua capacidade de tratamento para atender a demanda
futura. Para isso, faz-se necesséario um projeto de ampliacdo da capacidade de

tratamento de 1,08 m3/s para 4,38m3/s.
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U-A6: Execucdo da ampliacdo da capacidade da ETA Pratagy. A ampliacdo
da capacidade de tratamento da ETA Pratagy estava, primeiramente, prevista
para ser realizada em duas etapas. A primeira ampliacao previa um aumento da
capacidade de tratamento de 1,08 m3/s para 2,16m3/s e a segunda ampliacdo
para uma capacidade de 4,38m3/s. Entretanto, devido ao novo planejamento de
ampliacdo da capacidade de captacdo de agua bruta, a ampliacdo da
capacidade da ETA ocorrera em apenas uma etapa, sendo sua capacidade
quadruplicada, ou seja passara de 1,08m3s para 4,38m3s. E importante
salientar que parte dos custos desta acéo ja estao diluidos na acao U-A4.

e U-A7: Estudo de melhoria da eficiéncia de tratamento da ETA Pratagy. Esta
acdo é importante visto que foi verificada a necessidade de um aumento de
capacidade da ETA Pratagy. A partir da implantacdo da mesma, espera-se que
seja possivel manter um aumento de producdo de agua sem investimentos de
ampliacdo. Esta acdo viabilizara o aumento de prazo necessario para a
implantagcéo da agcéo U-A10.

e U-A8: Concluséo das obras da Barragem Duas Bocas. O sistema Pratagy
deveria possuir uma grande barragem, que aumentaria a capacidade de
producdo de agua pela regularizacdo das vazdes do rio (Qque d4 nome ao
sistema). A obra de implantacdo de tal barramento foi paralisada, causando
grande déficit na producao de dgua em Maceid. Por este motivo esta acao foi
criada. O seu prazo de implantacdo é médio e os custos de implantacdo serédo
diluidos em 4 anos (néo foi prevista a elaboracdo de um projeto, pois 0 mesmo
ja existe).

e U-A9: Projeto da barragem do rio Meirim. Para garantir o abastecimento de
toda a populacdo de Maceid sera necessario aumentar a capacidade de
captacdo de agua bruta. A acdo foi prevista para suprir tal demanda. A
necessidade do aumento de producdo de agua potavel € prevista para o longo

prazo. Contudo, para garantir o abastecimento sera necessario realizar o projeto

da nova barragem em médio prazo;

e U-A10: Implantacdo da barragem do rio Meirim. Apdés a realizacéo do projeto

de uma nova barragem sera necessario implementar a acdo. Esta acédo €
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prevista para ser realizada ao longo de 3 anos entre o final do médio prazo e o

inicio do longo prazo.

e U-All: Estudo da viabilidade de captacdo 4gua nos corpos hidricos de
Maceio6 e arredores. A capacidade de producéo de adgua de Maceié pode nao
suprir a demanda de final de Plano (2036). Prevendo um possivel cenério
pessimista, sera necessario a implantacdo desta acdo para avaliar alternativas

de captacdo que supram tal demanda.

e U-Al12: Implantacéo do projeto Meirim Lote 2 - Tabuleiro. Esta acéo ja possui
projeto e esta em execucdo. Desta forma foi prevista para ser implantada no
curto prazo para aumentar a populacdo atendida pelos sistemas de
abastecimento de dgua da CASAL.

e U-A13: Implantagcdo do projeto Meirim Lote 4 — Litoral Norte. Esta acéo ja
possui projeto e esta em execuc¢do. Desta forma foi prevista para ser implantada
no curto prazo para aumentar a populacdo atendida pelos sistemas de

abastecimento de agua da CASAL.

e U-Al4: Implantacédo de Sistema de abastecimento de agua no Bairro Santa
Amélia. Esta acdo j4 possui projeto. Desta forma foi prevista para ser
implantada no curto prazo para aumentar a populacéo atendida pelos sistemas

de abastecimento de agua da CASAL.

E possivel observar que as a¢des seguem uma ordem de apresentacéo baseada no
que ja é proposto pela Concessionaria. Posteriormente a ordem de implantacédo das

mesmas sera mais amplamente apresentada nos itens 4.3, 4.4 e 4.5.

4.2.3.3 Subprograma de Melhorias da Qualidade da Agua Distribuida

Enquanto as acdes apresentadas no subprograma de aumento de capacidade de
producdo se referem a quantidade de agua, ou seja, a capacidade nominal dos
sistemas; o subprograma de melhorias na qualidade da agua distribuida apresenta
acOes que visam a garantia da qualidade. As acdes séo voltadas exclusivamente para
0s sistemas abastecedores que apresentam mais risco de contaminacao da agua (a
partir do que foi apresentado na etapa de Diagnostico). As acdes previstas para este

subprograma séo:
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U-A165: Reforma na ETA Aviacdo. Prevista devido ao fato de a ETA estar
operando com varias perdas visiveis de agua. Além disso, a ETA encontra-se
em mau estado de conservacdo de uma forma geral. Esta acdo € prevista para

ser implantada em curto prazo;

U-A16: Implantacdo de tratamento por desinfec¢cdo nas saidas dos poc¢os
operados pela Concessionéria. H4 muitas regides do municipio abastecidas
por dgua subterrdnea sem que seja feita a desinfeccdo. Ao longo da rede de
distribuicdo a falta do cloro residual gera risco de contaminacédo da agua. Por
este motivo a agua subterranea misturada na rede acaba por diluir o cloro
residual inserido no final do tratamento nas ETAs. A acéo prevé a instalagcéao
de cloradores na saida de cada poco a fim de garantir a qualidade da agua
distribuida. Esta acdo é prevista para o curto prazo, sendo de implantacéao
imediata, por se tratar de um problema que exp8e a populacdo do Municipio

em risco de saude publica.

Posteriormente, a ordem de implantacdo das mesmas serd mais amplamente

apresentada nos itens 4.3, 4.4 e 4.5.

4.2.3.4 Acdes que compdem o programa

No quadro a seguir sdo apresentadas as acdes que envolvem o eixo de abastecimento

de &gua do Programa Municipal de Universalizacdo dos Sistemas de Saneamento:

ENGENHARIA
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Quadro 4. Programa Municipal de Universalizagdo dos Sistemas de Saneamento.

PROGRAMA MUNICIPAL DE UNIVERSALIZACAO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO

Diagnostico Subprograma | Fundamentacdo | Codigo(*) Acdao Prazo Investimento
A . Curto, R$ 82.419.175,00 divididos
Constatou-se que o sistema de Segundo~ 0 confrato de U-Al. Ampl|ac;a~o da capacidade de Médio e ao longo dos 20 anos.
) . s concessao 197/2004 a reservacao
abastecimento de agua de Maceié | Subprograma de Concessionaria é Longo (Casal)
necessita ampliar tanto a sua Acesso ao responsavel por “atender Curto R$ 356.831.817,73
capacidade de reservacdo quanto | Abastecimento a0 P Erescimento U-A2 Ampliacéo da rede de médio 'e divididos ao longo dos 20
a rede de distribuicdo de 4gua. vegetativo do sistema’” ' distribuicao de agua lonao anos.
9 ' 9 (Casal)
Término da implantagéo do Curto dillj%ésl'ggoéogr?égo de
U-A3. novo aqueduto Catolé- (2017 a
obras.
Cardoso 2018)
(Casal)
curto,, R$ 83.906.935,30
~ ~ Médio oo
Implanta¢é@o da captagdo do diluidos em 6 anos de
U-A4. : - (2018 a
Rio Meirim - Lote I. 2023) obras.
(Recurso Governo Federal)
. . N Segundo o contrato de U-A5 Projeto de ampliacdo da Curto R$ 1.834.691,39
A baixa capacidade de captagdo e concessdo 197/2004 a ' capacidade da ETA Pratagy (2017) (Casal)
de tratamento,de agua, ber_n como | Subprograma de | cqncessionaria se Curto e R$ 18.346.913,92
as perdgs:[ de agua brutadeX|stenteis CAume_:gtcc)j d‘; compromete a “celebrar U-AG Execucao da ampliacdo da Médio diluidos em 6 anos de
gos sistemas OP‘SF? OIS peia szc' a ed € | contratos de ' capacidade da ETA Pratagy (2018 a obras.
o_ncesslllona[la, q ficulta a roAugao € financiamento para a 2023 (Recurso Governo Federal)
uglversa}lzaqao do acesso  ao gua ampliacio de melhoria Estudo de melhoria da curt R$ 571,800 32
a as_te,c!mento '€ agua no dos servigos”. U-A7. eficiéncia de tratamento da urto : '
Municipio de Maceid. ETA Pratagy (Casal) (2018) (Casal)
Conclusio das obras da Médio R$ 279.500.000,00 diluidos
U-A8. Barragem Duas Bocas (2020 a em 5 anos de obras.
9 2024) (Recurso Governo Federal)
i Projeto da barragem do rio s R$ 27.950.000,00
U-A9. Meirim Médio (Recurso Governo Federal)
~ - R$ 279.500.000,00 diluidos
U-AL0. Implar!tg(;ao da barragem do Médio e em 5 anos de obras.
rio Meirim longo

(Recurso Governo Federal)
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PROGRAMA MUNICIPAL DE UNIVERSALIZACAO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO
Diagnostico Subprograma | Fundamentacdo | Cddigo(*) Acéo Prazo Investimento
(2022 a
2026)
Estudo da viabilidade de Curto
captacdo agua nos corpos R$ 1.707.376,32 diluidos
U-A1l. S - (2017 a
hidricos de Maceio e em 2 anos. (Casal)
2018)
arredores
Implantacé@o do projeto Meirim Curto R3 16.282.081,16
U-Al2. Lote 2 - Tabuleiro (2017 a Divididos em 2 anos
2018) (recurso Federal)
U-A13 Implanta¢é@o do projeto Meirim Curto R$ 13.374.288,64
' Lote 4 — Litoral norte (2017) (recurso Federal)
Implanta¢é@o de Sistema de Curto R$ 1.800.000,00 divididos
U-Al4. abastecimento de 4gua no (2017- em dois anos de obras
Bairro Santa Amélia 2018) (Casal)
Segundo o contrato de curt
5 urto a -
As estacdes de tratamento de agua ggﬂcgsasrgoé?g/ i?f::eﬁ? o Médio R$ 1.560.506,20 diluidos
Cardoso e Aviagdo se encontram g IMeiro, U-Al5. Reforma na ETA Aviagéo (2018 a em 2 anos de obras.
~ a Concessionaria (Casal)
em mau estado de conservagdo. | Subprogramade | . " 2019)
. : . ; < . responsabiliza-se pela
Além disso, hé falta de desinfecgéo Melhorias da ~
. . execucdo dos estudos,
da agua captada nos pogos | Qualidade da roietos o obras .
operados pela Concessionaria. | Agua Distribuida gb'Jetivando cquacionar o Implantacéo de tratamento
Esta configuracdo gera risco de Jetn aq U-A16 por desinfeccdo nas saidas Curto R$ 225.000,00
solucionar .os problemas ' dos pocos operados pela (2017) (Casal)

saude publica.

de abastecimento de
agua.”

Concessionaria

Legenda: (*) o codigo das acgbes é formado pela indicacdo do Programa no qual estdo inseridas, neste caso “Programa municipal de universalizacdo dos
sistemas de saneamento — U”; eixo ao qual a acdo esta relacionada, sendo que no Quadro sdo apresentadas acdes sobre Abastecimento de Agua Potavel —
A; e por fim numeracéo sequencial.

Fonte: elaborado pelos autores.
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4.2.4 Programa Municipal de Recuperacao da Qualidade Ambiental

Um dos principios fundamentais da Lei Federal n°® 11.445/07, que estabelece as
diretrizes nacionais para o saneamento basico, € a protecdo do meio ambiente.
Portanto, a criacdo de um programa e seus subprogramas relacionados a recuperagao
da qualidade ambiental permite a definicho de ac¢bes para alcancar o objetivo

supracitado.

Este programa possui dois subprogramas referentes ao eixo de abastecimento de
agua potavel, o Subprograma de Reducéo da Explotacido de Agua Subterranea e o
Subprograma de Manutencéo das Fontes Hidricas, que sdo apresentados a seguir:

4.2.4.1 Subprograma de Reducdo da Explotacdo de Aqua Subterranea

Conforme apresentado na fase de diagnéstico, o estudo da Agéncia Nacional de
Aguas (chamado de Hidroremac) estimou que o uso das aguas subterrAneas da
regido de Macei6 supera em mais de 300% a capacidade de recarga dos aquiferos.
Esta situacdo configura um grande risco ambiental, uma vez que a explotacéo
excessiva de &gua subterrdnea aumenta a susceptibilidade dos aquiferos a

contaminacgao, bem como pode gerar o esgotamento de alguns pocos.

O subprograma de reducao da explotacdo de 4gua subterranea contempla uma série
de acBes que objetivam o controle e, posteriormente, a reducéo do impacto ambiental
gue ocorre atualmente. A seguir serdo apresentadas as acdes contempladas pelo

subprograma, em ordem cronolégica de implantacéo:

e Q-Al: Acado conjuntaentre 6rgados estaduais e municipais para aavaliacao
da expedicdo de outorgas de captacdo de 4gua subterr@nea em Maceio.
Constatou-se que ha muitos pedidos de outorgas de uso da agua (captacéao e
lancamento), referentes ao municipio de Macei6 que estdo com 0 seu processo
atrasado junto a SEMARH. Sugere-se uma forca-tarefa para avaliacdo dos
pedidos de outorga e definicdo (com base no estudo Hidroremac e nos estudos
hidrogeoldgicos de cada poco) sobre a vigéncia ou ndo do direito de
explotacéo. A acdo nao possui investimento direto previsto, visto que pode ser
realizada pelo corpo técnico dos 6rgaos envolvidos como: vigilancia ambiental,

secretarias estaduais e municipais de meio ambiente e recursos hidricos,
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faculdades publicas e privadas. A¢do semelhante a esta j& foi realizada no ano

de 2006, a qual deu agilidade a diversos pedidos de outorgas.

e Q-A2: Acdo conjunta entre Orgaos estaduais e municipais para a
fiscalizacdo das empresas perfuradoras de pocos. Foi verificado na etapa
de diagnéstico a existéncia de milhares de pocos tubulares profundos em
Macei6. Contudo, a maior parte dos mesmos nao possui outorga. Para evitar
que a perfuracdo de pocos indiscriminada continue ocorrendo é previsto que
seja feita uma forca-tarefa entre os entes publicos municipais e estaduais. A
fiscalizacdo de todas as empresas perfuradoras deve garantir que nenhum
servico prestado por tais empresas ocorra sem o0 conhecimento e aval dos
orgédos fiscalizadores. Esta acdo é prevista para o curto prazo e ndo possuli
investimento direto previsto, pois sera realizada pelo corpo técnico dos 6rgaos
publicos envolvidos (a saber, vigilancia ambiental, secretarias estaduais e

municipais de meio ambiente e recursos hidricos).

e Q-A3: Fiscalizacdo da existéncia de pocos tubulares profundos em
economias atendidos pelarede de abastecimento de agua. E recorrente no
municipio de Macei0 a pratica de moradores da zona urbana buscarem fontes
alternativas de abastecimento de 4gua através de pocos tubulares profundos,
mesmo residindo em regido atendida pelo sistema publico de abastecimento
de dgua. Essa pratica ndo so é proibida pela Lei Federal n® 11.445/2007, como
também configura um risco ao meio ambiente e a saude publica desses
consumidores, uma vez que nao existem garantias quanto a potabilidade da
agua dessas fontes alternativas. Observado isto foi prevista a criacdo de uma
equipe de fiscalizacdo para realizar o levantamento do numero de pogos
tubulares profundos existentes em regido atendida pelo sistema publico de

abastecimento de agua buscando a regularizacao.

e Q-A4: Reducdo gradual da captacdo de dgua subterranea realizada pela
Concessionaria. Aléem das solucdes alternativas de abastecimento, a
Concessionaria utiliza agua subterranea para o abastecimento de Maceio. Nao

h& medicao da explotacdo e nem outorga para 0s po¢os operados e, por esses
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motivos, a agao prevé o fechamento gradativo dos pocos utilizados atualmente
pela CASAL na medida em que as obras dos sistemas produtores sejam
finalizadas. Deste modo 0s po¢os podem seguir com sua estrutura para serem
utilizados em casos de emergéncia. Esta acado tem prazo médio e longo de
implantac&o e deve seguir a implantacao de acées do Programa Municipal de

Universalizacdo do Saneamento.

42.4.2 Subprograma de Manutencédo das Fontes Hidricas

Foi verificada a necessidade da manutencdo das fontes hidricas de Macei6. As

nascentes do Municipio necessitam de um plano de conservacdo e os aquiferos

necessitam da manutencdo de suas areas de recarga. Para atendimento destas

demandas foram previstas as a¢des a seguir:

ENGENHARIA

Q-A5: Implantacao de sistema de manejo de lodo da ETA Pratagy. A ETA
do sistema Pratagy ndo possui infraestrutura para secagem do lodo
proveniente do decantador. Possui infraestrutura para decantacdo do lodo
proveniente da lavagem dos filtros, entretanto esta ndo esta funcionando
corretamente, ou seja, funciona apenas como caixa de passagem. Por tal
motivo a agua de lavagem dos filtros e o lodo excedente sdo descartados de
forma inadequada na drenagem, poluindo os mananciais do Municipio. Desta
forma foi prevista a instalacdo de um sistema de desaguamento do lodo e de
secagem deste, afim de dar uma destinacdo final correta e com menor custo

no transporte.

Q-AD1: Plano de recuperacado de nascentes. Esta acéo prevé a elaboracao
de um plano de recuperacao e manutencao das nascentes dentro do territorio
municipal em conjunto com 0s 0rgaos responsaveis, sendo as areas prioritarias
para a recuperagdo de nascentes as areas periurbanas e de ocupag¢do mais
rarefeita que ainda ndo passaram por um processo de urbanizacdo
intensificado. Desta forma as matas ciliares ainda podem ser recompostas e
até mesmo o tipo de ocupacéo e tipo de atividade econdmica nas proximidades

podem ser limitados. Esta acdo objetiva manter a qualidade da agua nos
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mananciais garantindo a sua qualidade, diminuindo assim os custos de

tratamento de agua.

e Q-AD2: Estudo para definicdo do tipo de ocupacédo do solo nas areas de
recarga dos aquiferos. Esta acdo € importante para a manutengdo da recarga
dos aquiferos, uma vez que a agua subterranea € muito utilizada na regido. O
Plano Diretor de Macei6 encontra-se em revisdo e deve apresentar as primeiras
diretrizes do tipo de uso e ocupacdo do solo no municipio. E prevista a
contratacdo de equipe especializada para avaliacdo e célculo do tipo dos
indices de permeabilidade necessarios para que se tenha garantia da
manutencdo da recarga dos aquiferos dentro dos limites do municipio. Essa
equipe devera ser composta por no minimo: 1 Engenheiro

Sanitarista/Ambiental/Civil, 1 Gedélogo e 1 Arquiteto/Urbanista.

e Q-AD3: Regularizacao da licenca do sistema Catolé. Segundo informacdes
prestadas pela Casal, o sistema de abastecimento Catolé esta com o
licenciamento vencido, é previsto que a Concessionaria verifique e realize a

regularizacao desta licenca, se for o caso.

e Q-AD4: Reforma, recuperacdo e desassoreamento da barragem do
sistema Aviacdo. A barragem do sistema encontra-se com acumulo de
sedimentos e vegetacdo crescendo sobre estes. Situacdo que diminui a
capacidade de reservacdo de agua, reduzindo assim a capacidade de
captacdo. Além disso, a falta de manutencdo gera risco de rompimento da

barragem.

4.2.4.3 Acdes que compdem o programa

No quadro a seguir sdo apresentadas as acdes que envolvem o eixo de abastecimento

de agua do Programa Municipal de Recuperacédo da Qualidade Ambiental:
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Quadro 5. PROGRAMA MUNICIPAL DE RECUPERACAO DA QUALIDADE AMBIENTAL

PROGRAMA MUNICIPAL DE RECUPERACAO DA QUALIDADE AMBIENTAL

Diagndstico Subprograma Fundamentacgéo Cdédigo(*) Acdao Prazo | Investimento
Seguindo as diretrizes da Lei Acgdo conjunta entre o6rgaos Curto
Estadual n® 7.094, de 2 de estaduais e municipais para a
. A o - (2017 Sem
~ . A setembro de 2009, que dispbe Q-A1. avaliacdo da expedicdo de ;
A captagdo de aguas subterrdneas em . ~ de captacdo de aqua a Investimento
Maceié é um dos principais problemas sobre a conservagao € protecao outorgaAs ptacao 9 2018)
ambientais do Municipio. A captacio total das _aguas subterraneas de subterraneg em Macei6 i
de &gua subterrdnea .representa uma | Subprograma de dormryo no Estado d.e Alagoas Agdo conjunta  entre orgdos | Curto
vaz&o 3 vezes maior do que a capacidade Reducio da (prmmpezlmente o Capitulo IV e a Q-A2 e'stad'uals~ € municipais para a | (2017 ng
de exploracio dos aquiferos do Explotacdo de sua se¢éo ). o ' fiscalizagdo das empresas a Investimento
Municipio. Desta forma é necessario que Agua Seguindo  as  diretrizes c~Jo pgrfurgdorfls de pocos 2018)
seja aumentado o rigor técnico para a Subterranea contrato _de concesséo Fiscalizacdo da existéncia de
expedicdo  das  outorgas sendo 197/2_004, flrmad_q entre a Q-A3 pogos tgbulares _profundos em | Curto ng
necessarios  estudos  hi droéeolc’)gicos Pref?tura de Mgcelp_e a CASAL, ' economlas_atendldos ,pela rede | (2018) Investimento
mais detalhados para a liberaco da que “a concessionaria obriga-se de abastecimento de 4gua.
exploracdo deste manancial aauxiliar o Poder Concedente na Reducdo gradual da captagdo | Médio
' protecdo do meio ambiente, A4 de & ¢do g bterrs pl gd Sem
zelando pela protecdo dos Q-A4. € agua subterranea reafizada € Investimento
recursos naturais”. pela Concessionaria. Longo
Q-A5 Impla_nta(;ao de sistema de (2018 10.000.000,00
' manejo de lodo da ETA Pratagy. a divididos em dois
Um dos principios fundamentais 2019) anos. (Casal)
Foi verificada a necessidade de da Lei Federal n® 11.445/07, que - L
manutencdo das areas de recarga dos | Subprograma de | estabelece as diretrizes Q-AD1. Ezlgtl:(()enteie recuperagdo  de gggbo) R$(|£.r5e?§iltig)’g6
aquiferos e das nascentes dos corpos | Manutencdo das | nacionais para o saneamento
hidricos de Macei6. Esta situacdo pode | Fontes Hidricas | basico, € a protecdo do meio Estudo para definigo do tipode | /. . R$ 1.414.358 40
diminuir, ainda mais as fontes de ambiente e manutencdo dos Q-AD2. ocupacédo do solo nas areas de 28260 $P. f y 58,
abastecimento no futuro. recursos hidricos. recarga dos aquiferos ( ) (Prefeitura)
Q-AD3 Regularizagdo da licenca do | Curto R$ 40.000,00
' sistema Catolé (2017) (Casal)
Reforma, recuperacao e
Q-AD4. desassoreamento da barragem Curto R$ 60.000,00
do sistema Aviacéo. (2017) (Casal)
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Legenda: (*) o cadigo das agGes é formado pela indicagéo do Programa no qual estéo inseridas, neste caso “Programa municipal de Recuperacao da Qualidade
Ambiental — Q” eixo ao qual a ac&o esta relacionada, sendo que no Quadro s&o apresentadas acdes sobre Abastecimento de Agua Potavel — A; e por fim
numeracado sequencial.

Fonte: elaborado pelos autores.
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4.2.5 Programa Municipal da Melhoria na Gestdo e Operacdo dos

Sistemas de Saneamento

Uma boa gestédo dos servicos de saneamento é imprescindivel para a viabilidade da
prestacdo dos servicos. Este programa foi planejado para suprir as caréncias de
gestdo existentes no abastecimento de agua, melhorando a sustentabilidade do
sistema, bem como a qualidade dos servigos prestados. O programa foi dividido em

quatro subprogramas que sdo apresentados a seguir:

4251 Subprograma de Gestdo de Informacao

Durante a realizacdo do diagndéstico do sistema de abastecimento de agua ficou
evidente a dificuldade na obtencdo de informacdo sobre o sistema. Em muitos

momentos as informacdes se apresentaram divergentes.

Objetivando a melhoria da gestdo da informacao, e consequentemente da prestacéo
dos servicos, foi criado o programa de Gestdo da Informacdo. Suas acles séo
voltadas a centralizacgao e digitalizag&o de informagdes de interesse (para que possam
ser acessadas e trabalhadas), bem como para a ampla divulgacdo das mesmas entre
0S responsaveis pela prestacado do servico. As acdes previstas para o abastecimento

de &gua dentro deste programa séo apresentadas a seguir:

e G-Al: Modelagem dos sistemas de abastecimento de dgua operado pela
Concessionaria. Atualmente todas as modelagens para avaliagcdo de
modificacdes dos sistemas sao feitas por empresas terceirizadas. Esta situagéo
coloca a Concessionaria em dependéncia de mao de obra externa e dificulta a
possibilidade de avaliacdo do sistema. A elaboracéo de tal estudo pelo corpo
técnico da prépria prestadora dos servicos mantém e difunde o conhecimento
melhorando a gestédo e gerando possibilidades de melhoria a um custo inferior.
Por estes motivos foi previsto que sejam realizados periodicamente ou sempre
gue houver necessidade de alguma obra de intervencdo ou ampliacdo dos

sistemas.

e G-A2: Recadastro Técnico Georreferenciado das estruturas dos sistemas
de abastecimento de agua. As informacdes sobre os sistemas de
abastecimento de agua encontram-se dispersas dentro dos oOrgdos do
Municipio. Neste contexto qualquer modificacdo na rede atual pode ser

realizada sem que as novas informacdes sejam cadastradas. Podem ocorrer
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erros em projetos e dificuldades em implantagdes de acbes do presente Plano
se as informagfes usadas estiverem desatualizadas. A criacdo de um cadastro
técnico georreferenciado de todas as estruturas do sistema e sua alimentacao
€ uma ferramenta de gestédo indispensavel. A manutencdo deste banco de
dados georreferenciado também facilitard a modelagem do sistema proposta
pela acdo G-Al. Esta acéo é prevista para curto prazo, pois € importante para
a execucao de uma série de outras acdes. Seu custo esta diluido ao longo de

2 anos, tempo estimado para a realizacado de tal cadastramento.

425.2 Subprograma de Melhoria Operacional

Foram identificadas diversas fragilidades na operacdo do sistema de abastecimento

de agua. O subprograma de Melhoria Operacional visa a melhoria da operacdo em

diversas etapas da operacéo do sistema de abastecimento de dgua. Por este motivo

foi criado este subprograma que contempla a realizacéo das seguintes acdes para o

abastecimento de agua potavel:

ENGENHARIA

G-A3: Programa de substituicdo de hidrometros com mais de 5 anos de
uso. Esta a¢&o visa evitar perdas de faturamento. E sabido que os hidrémetros
com mais de 5 anos de uso apresentam falhas na medi¢cdo que acarretam em
perda do faturamento de agua, ou seja, 0 equipamento passa a nao medir a
totalidade da agua que chega até o domicilio. Desta forma é necessaria a
criacdo de um programa de substituicdo e/ou afericdo dos hidrdmetros. O
programa devera ser realizado com uma varredura das areas do domicilio
passando por todos os domicilios que possuem hidrdmetros antigos. A partir
da acdo G-AEL (que vai cadastrar os dados comerciais) sera possivel saber
quais ligacdes possuem hidrémetros antigos. A partir de tais dados sera feita a
afericdo ou substituicdo dos hidrébmetros e a atualizacdo do cadastro para que
em 5 anos a ligacdo seja novamente inspecionada. Esta acdo seré realizada
ao longo de todos os anos do plano e por isso 0s custos relativos a mesma

estdo diluidos ao longo do tempo.

G-A4: Criacdo do Programa de Reducdo de perdas - Contrato de
Performance. Algumas ac¢fes do presente Plano visam a reducéo das perdas.
N&o somente as perdas fisicas (acbes G-A6, G-A5 entre outras), como as

perdas de faturamento (acdes G-A3, I-Al entre outras). Entretanto, para
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melhorar os resultados na reducdo de perdas, foi previsto um contrato de
performance nos moldes do antigo contrato entre a CASAL e a SABESP. Desta
forma a CASAL nao necessitara aplicar capital para que muitas das acdes de
reducdo de perdas sejam viabilizadas. Diante disso, 0 custo desta acédo esta
contemplando o custo de algumas a¢fes que tem 0 mesmo objetivo — reduzir

perdas.

e G-A5: Implantagdo do Programa de melhoria da operagédo e manutencéao.
Tendo em vista que a operacédo inadequada e a falta de manutengéo sao um
grande problema no sistema de abastecimento de dgua de Macei0, foi prevista
a implantacdo de um programa de melhoria da gestdo operacional e de um

programa de manutencao preventiva.

Sugere-se que a implantacdo deste Plano de Manutencdo siga o ciclo de
gestdo PDCA (Plan, Do, Check, Action) e que tenha como contetdo minimo as

seguintes etapas:

— Listagem de todos os equipamentos mecanicos e elétricos do sistema de
abastecimento de Maceid, com andlise in loco das atuais condicbes das
mesmas. Essa listagem deve conter informagdes como: ano de implantacéo da
estrutura, ano da ultima manutencao, condi¢cdes gerais de operacao, nivel de

importancia para o sistema, entre outras.

— Apoés a listagem de todos os equipamentos, o plano deve prever acdes

corretivas necessarias em curto prazo;

— Elaboracdo de um roteiro ciclico de manutencéo do sistema de abastecimento
de agua, contendo um cronograma anual de acbes preventivas a serem
implantadas seguindo uma hierarquia embasada na listagem e na analise

critica da importancia das estruturas, realizada anteriormente;

— Elaboracdo de um manual de operacéo e manutencéo para ser distribuido entre
operadores com o intuito de minimizar problemas de desgaste das estruturas

devido a operacgéao incorreta.

— Apos finalizado o roteiro de manutencéo, deve ser produzido um relatério de

andlise da eficacia do plano de manutencgédo, visando a medi¢cdo dos ganhos
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reais do processo, pela alta administracdo, e também o constante

aprimoramento do plano.

e G-A6: Ampliacdo da macromedicao. O controle da quantidade de producéo
de agua e a medicdo de vazdo nas saidas de cada macro elemento (ETA,
pocos, reservatorios) é fundamental para a diminuicdo das perdas.

e G-A7: Substituicéo das redes de ferro, fibrocimento e de PVC danificadas.
Uma das maiores causas de perdas nos sistemas de abastecimento de agua
sao as fissuras existentes nas redes de distribuicdo. Além disso, redes muito
antigas podem comprometer a qualidade da agua distribuida, haja vista que
nos locais onde h& corrosdo (redes de ferro) e ou desgaste excessivo das
paredes, pode ocorrer o crescimento de uma pelicula de micro-organismos a
qual, segundo estudos, necessitam de valores de cloro residual livre maior que
os 2 mg/l, valor maximo permitido pela legislagcéo vigente. Além disso, as redes
de fibrocimento possuem amianto, substancia carcinogénica, e que atualmente

tem seu uso proibido, fazendo-se necessaria a sua substituicdo.

e G-A8: Recuperacao emergencial do Sistema Catolé-Cardoso. O sistema
Cardoso apresenta problemas em praticamente todas suas estruturas - da
captacdo aos reservatérios. Desta forma, serd necessario um investimento
emergencial para recuperacdo deste sistema, sendo: impermeabilizacdo do
agueduto de agua bruta e a reforma na elevatoéria de agua tratada que recalca
agua da ETA ao R8.

e G-A9: Reforma do Sistema Catolé Cardoso. Esta acéo é prevista devido ao
fato de a ETA estar operando sem o uso dos filtros que estdo desativados.
Atualmente isto ndo € um problema, devido a boa qualidade da agua captada,
entretanto esta situacdo pode modificar-se, tanto devido a degradacdo da
gualidade da agua do manancial ou devido a eventos de esporadicos, como
enchente ou enxurradas que trazem consigo grandes quantidades de sélidos
fazendo com que a utilizacdo dos filtros se faca necessaria. Além disso estao

previstos a reforma dos reservatorios e das elevatérias deste sistema.

e G-A10: Aquisicdo de motor paraa bombareserva para o sistema Aviacao.
A estacao elevatéria de agua bruta esta operando apenas com uma das duas

bombas, por falta de um motor. Em caso de falha no motor ndo ha como manter
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o funcionamento do sistema. A paralisacdo do sistema atingiria a populacéo
dos bairros Santos Dumont, Clima Bom, Cidade Universitaria, Conjunto E.

Gomes e Tabuleiro dos Martins.

e G-All: Manutencdo e recuperacdo dos sistemas moto-bombas dos
pocos. Muitos dos pogos possuem problemas nos seus conjuntos motor-bomba,
causando assim problemas de consumo de energia, ou problemas de pressao nas
redes. Além disso, alguns pocos hdo estdo em operacdo devido a conjuntos motor-
bomba queimados ou com defeitos. Desta forma, faz-se necesséario que todos os

conjuntos sejam avaliados e que sejam realizadas as manutenc¢fes adequadas.

e G-Al2: Reforma dos reservatérios. Atualmente ha 17 reservatorios com
problemas estruturais no sistema de abastecimento de agua de Macei0. Esta
situacao representa risco a populacédo e aos operadores dos sistemas, sendo

necessaria a recuperacao destas estruturas emergencialmente.

e G-A13: Instalacdo dos distritos de medicéo e controle da Unidade Farol.
A instalacdo de Distritos de Medicao e Controle € uma das formas mais efetivas
de reducéao e controle de perdas. Apenas a unidade Farol ainda n&o possui 0s
distritos de medicado e controle e, portanto, é necessario que estes sejam

implantados para que as demais acdes de combate a perdas sejam efetivadas.

e G-Al4: Ampliagdo da micromedi¢cdo individual. Com o intuito de
enquadramento a legislagéo vigente, em especifico ao Decreto n® 7.217/10 que
prevé em seu artigo sétimo paragrafo 1° que o volume de dgua consumido deve
ser aferido, preferencialmente, por meio de medicéo individualizada. Levando-se
em conta cada uma das unidades, mesmo quando situadas na mesma edificacao,
foi previsto que em Maceio toda nova edificacéo que tiver mais de uma economia
devera ter micromedidores individuais para todas as economias. Além disso é
previsto que as edificacdes ja existentes e que possuem apenas um medidor para
todas as economias, tenham a ligacao predial modificada de modo que todas as
economias possuam seu medidor. Dar-se-a um prazo de 10 anos para que a
Concessionaria faca a adequacéo das ligacdes ja existentes e que possuem uma

Unica ligagdo para diversas economias.
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4.25.3 Subprograma de Reqularizacdo de Pocos

Foi identificado que a maior parte dos pocos de captacdo de agua subterranea da
CASAL nédo possuem outorga. Para a obtencédo das outorgas se faz necessario que
0S pocgos passem por algumas adequacdes. Por este motivo foi criado este

subprograma que contempla a regularizacdo dos po¢os através das seguintes acoes:

e G-Al1l5: Plano de regularizacdo de outorgas dos pocos de captacédo
operados pela Concessionaria. Para a obtencao das outorgas é necessario
gue a CASAL fagca um plano de regularizacéo das outorgas junto a SEMARH.
Além da acdo G-Al6, as acdes U-Al6 e a G-A6 sdo de importancia primordial

para que a CASAL consiga a obtencéo das outorgas.

e G-Al6: Adequacdo dos pocos de captacdo a norma ABNT 12.244 e
cercamento dos mesmos. Para a obtencdo das outorgas € preciso que 0s
pocos sejam cercados de forma a impedir a entrada de pessoas estranhas,

além disso € necessario que todos 0s po¢os possuam laje de protecao.

4.25.4 Subprograma de Reqularizacdo de Solucdes Alternativas

Existem diversas Solu¢cdes Alternativas para o abastecimento de agua em Maceio,
tais como: condominios, conjuntos habitacionais e empresas de caminhdo pipa. Nao
havendo qualquer tipo de controle de qualidade por parte de alguns dos operadores
destas solucdes. Neste contexto foi criado este subprograma que conta com uma agao
exclusiva para o sistema de abastecimento de agua, apresentada a sequir:

e G-Al7: Criacdo de um plano de fiscalizacdo e controle dos Sistemas
Alternativos. A Acdo visa a integracdo de informacdes sobre os sistemas
alternativos, entre 0rgaos estaduais e municipais (a saber, vigilancia ambiental,
secretarias estaduais e municipais de meio ambiente e recursos hidricos). Deve
ser iniciado pelo cadastramento georreferenciado das solucdes alternativas.
Posteriormente, deverdo ser intensificadas as fiscalizagGes destes sistemas,
que contemplam a verificacdo da existéncia de outorga de captacdo; a
verificacdo do atendimento das normas de construcdo e manutencdo de
estruturas de abastecimento de agua; a verificacdo do atendimento quanto a
regularidade do abastecimento; a verificagdo do atendimento quanto a

qualidade das aguas oferecidas.
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4255 Acbes que compdem o0 programa

No quadro a seguir sdo apresentadas as agdes que envolvem o eixo de abastecimento

de agua do Programa Municipal de Melhoria na Gestédo e Operacao dos Sistemas de
Saneamento:
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Quadro 6. PROGRAMA MUNICIPAL DE MELHORIA NA GESTAO E OPERACAO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO

PROGRAMA MUNICIPAL DE MELHORIA NA GESTAO E OPERACAO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO

Diagndstico Subprograma Fundamentacgéo Cdédigo Acdao Prazo Investimento
Recadastro Comercial Curto R$ 7.5000.000,00
G-AEL. Georreferenciado (2017 a | Diluidos em 2 anos
2018) (Casal)
Falta, por parte da Concessionaria, cadastro fsr?cuensds%o 01907(732;8:10 edne]
técnico e cadastro comercial . o Estudo de Viabilidade da .
georreferenciados das estruturas existentes, seu Paragrafo terceiro, G-AE2 cobranca de consumo minimo | Curto Sem Investimento
; clausula  segunda a : ¢ (2018) Direto
tanto no que tange o sistema de S - . na tarifa de agua e esgoto
. . Concessionéaria obriga-se a
abastecimento de agua. A falta de cadastro “Fornecer informacdes ao.
e centralizacdo de suas informagdes dificulta Subprograma de | Municipio sobre gualquer Estudo de Viabilidade de
0 planejamento e a confec¢do de projetos. Gestio d b tividade | G-AE3 Implantagdo de Tarifagdo por Longo Sem Investimento
Além disso, ao longo da busca por Inf%sr;n?g é% ge;aenvolvi?jl; eri Wi ieﬁ ' blocos na cobranca pelos | (2026) Direto
informacdes relativas a Concessionaria dos & territério”. A manutencéo de servicos de Agua e Esgoto __
servicos de abas;ec[mentol .de agua e de cadastros e a possibilidade _ Médio R$ 50.000,00
esgotamento sanitario verificou-se que a Modelagem dos sistemas de | (2017, d
mesma  apresenta  dificuldade  na de modelagem assegura a | G.a1, abastecimento  de  4gua | 2021, cursos de
; Py i = A ampla divulgagao de operado pela Concessionaria. 2026 e capacitacao a cada
disseminacéo de informacdes técnicas entre qualquer intervencdo no 4 anos (Casal)
suas equipes. Sistema 2031)
Recadastro ~~ — Tecnico | o, | Rg1.981.168,00
Georreferenciado das L
G-A2. . (2017 e | Diluidos em 2 anos
estruturas dos sistemas de
. . 2018) (Casal)
abastecimento de agua
O indice de perdas na distribuicdo de agua é Segundo o contrato de Programa de substituicdo de | Curto, R$ 63.772.718,91
muito grande em Macei6. A falta de Subproarama de concessao 197/2004, em | G-A3. hidrébmetros com mais de 5 | Médio e Divididos ao longo
manutengdo preventiva das estruturas dos IF\J/IeI%oria seu Paragrafo terceiro, anos de uso. Longo | dos 20 anos (Casal)
sistemas abastecedores causa maior Operacional clausula segunda, a Criacio do Proarama de Curto e R$ 86.000.00,00
necessidade de investimento, perdas de P Concessionaria obriga-se a: G-Ad Redﬁ 50 de gerdas ~ | médio Divididos em 5
energia elétrica e perdas de &gua na “Operar, manter e ' Contrg\to de Perfoprmance (2018 a | anos. (Contrato de
distribuicao. conservar 0s Sistemas 2022) Performance
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Diagnostico Subprograma Fundamentacao Caodigo Acéo Prazo Investimento
Plblicos  Municipais  de Imolantacio do Proarama R$ 54.342.262,16
Abastecimento de Agua”. A P Ga gre Divididos ao longo

~ ~ | G-Ab. de melhoria da operacéo e Curto
manutengao e conservagao ~ dos 20 anos do
. . manutengao
dos elementos do sistema é plano (Casal)
um importante instrumento G-A6 Ampliagdo da Curto R$ 54.000.00
de controle de perdas. ' macromedicéo (Casal)
Substituicdo das redes de | Curto- R$ 88.861.421,93
G-AT. ferro, fibrocimento e de PVC | médio- Diluidos ao longo
danificadas longo dos 20 anos (Casal)
G-A8 Recuperacdo emergencial | Curto R$ 2.699.850,00
' do Sistema Catolé-Cardoso | (2017) (Casal)
G-A9 Reforma do Sistema Catolé | Curto R$ 12.000.000,00
' Cardoso (2019) (Casal)
Aquisicdo de motor para a
G-A10. bomba reserva para o Curto R$ 13.000,00
. . (2017 (Casal)
sistema Aviacao.
Manutencdo e recuperacao R$ 300.000,00
eng berag Curto divididos ao longo
G-All. dos sistemas Moto-bombas .
dos DOCoS (2017) de dois anos
pog (Casal)
Cuto | R$2.015.784,30
G-Al2. Reforma dos reservatorios (2018 a Divididos em 2 anos
2019) (Casal)
G-A13. Instalacdo dos distritos de Curto
medicdo e controle da | (2018 a R3 zégg';())o’oo
Unidade Farol 2019)
Curto,
G-Al4. o . - Médio, R$ 7.570.906,88
ﬁgg:?ggo da micromedigao longo Divididos em 10
’ (2017 a anos (Casal)
2026
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Diagnostico Subprograma

Fundamentacao

Caodigo

Acéo

Prazo

Investimento

Os pocos da Concessionaria ndo possuem
outorga para captacdo de agua subterranea,
pois as estruturas ndo atendem as normas
construtivas e operacionais vigentes.

Subprograma de
Regularizacéo de
Pocos

O Paragrafo Unico do Art. 4°
da Lei Federal n® 11.445/07
define que: “A utilizacdo de
recursos hidricos na
prestacdo de  servigos
publicos de saneamento
basico € sujeita a outorga
de direito de uso”. A
Outorga  é um  dos
instrumentos da Politica
Nacional de Recursos
Hidricos, instituido pela Lei
Federal n°® 9.433/97, e
através da Lei Estadual n°
5.965 de 10 de novembro
de 1997. Ela est4
regulamentada no Estado
de Alagoas através do
Decreto N° 06, de 23 de
janeiro de 2001, modificado
pelo Decreto n° 170 de 30
de maio de 2001.

G-AlS.

Plano de regularizacdo de
outorgas dos pocos de
captacdo operados pela
Concessionéria.

Curto
(2017)

R$ 300.000,00
(Casal)

G-Al6.

Adequacdo dos pocos de
captacdo as normas e
cercamento dos mesmos.

Curto
(2017)

R$ 503.220,17
(Casal)

Existem diversas Soluc¢bes Alternativas para
0 abastecimento de 4gua em Maceio, tais
como: condominios, conjuntos habitacionais
e empresas de caminh&o pipa. Nao havendo
gualquer tipo de controle de qualidade por
parte de alguns dos operadores destas
solugdes.

Subprograma de
Regularizacéo de
Solugbes
Alternativas

A Portaria n® 2.914, de 12
de Dezembro de 2011, que
dispbe sobre 0s
procedimentos de controle
e de vigilancia da qualidade
da agua para consumo
humano e seu padrdo de
potabilidade, define em seu
Art.13 as responsabilidades
do operador de solucéo
alternativa  coletiva de
abastecimento.

G-Al7.

Criacdo de um plano de
fiscalizagdo e controle dos
Sistemas Alternativos

Curto
(2017)

R$ 183.936,48
(Prefeitura
Municipal)
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Legenda: (*) o codigo das acOes é formado pela indicagdo do Programa no qual estdo inseridas, neste caso “Programa municipal de melhoria na gestéo e
operacdo dos sistemas de saneamento — G”; eixo ao qual a acao esta relacionada, sendo que no Quadro sdo apresentadas acdes sobre Abastecimento de

Agua Potavel — A e sobre Esgotamento Sanitario - E; e por fim numeracéo sequencial.
Fonte: elaborado pelos autores.
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4.3 Cronograma de Aplicacdo dos Investimentos em Abastecimento de Agua

No quadro a seguir é apresentado o cronograma fisico financeiro de todas as agdes
descritas no capitulo anterior. O cronograma é subdividido em seus 5 Programas e a
unidade expressa nele € R$ x 1.000.

Etapa 4 - Produto 4.1 - reviséao 3
56

ENGENHARIA



\ 2

PREFEITURA DE

gg MACEIO

HABITACAO POPULAR
E SANEAMENTO

Quadro 7: Cronograma Fisico-Financeiro do total de acdes previstas para o eixo Abastecimento de Agua no PMSB de Macei6

Acdo 2016/2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033 | 2034 | 2035 | 2036
Programa Municipal de Formacao Continuada em Educacdo Ambiental
F-AEDR1 120,00 120,00 120,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X
F-Al 463,79 232,32 232,62 232,91 233,21 233,52 233,84 234,16 234,48 234,81 235,15 235,49 235,84 236,20 236,56 236,93 237,30 237,69 238,08 238,47
F-A2 444,90 221,19 220,31 219,39 219,21 219,03 218,83 218,63 218,43 218,21 217,99 217,75 217,78 217,63 217,48 217,32 217,15 216,98 216,80 216,42
Total do programa 9.884,78
Programa Municipal de Fortalecimento Institucional
I-Al 3.792,99 1.896,50 | 1.896,50 X X X X X X X X X X X X X X X X X
[-A2 150,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
I-AE1 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
I-AE2 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
I-AEDR1 1.140,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40 1.040,40
Total do programa 28.643,98
Programa Municipal de Universalizacdo dos Sistemas de Saneamento
U-Al 14.830,66 14.830,66 14.830,66 14.830,66 X 4.619,31 4.619,31 X X 4.619,31 X X X 4.619,31 X X X 4.619,31 X X
U-A2 9.000,00 1.000,00 1.072,70 19.407,25 19.934,67 20.474,45 21.027,83 21.594,02 22.174,29 | 22.768,90 | 23.377,01 | 13.176,18 | 20.432,46 | 20.934,73 | 21.450,20 | 21.975,66 | 22.514,69 23.065,76 31.451,03 X
U-A3 6.500,00 4.500,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-A4 X 13.984,49 13.984,49 13.984,49 13.984,49 13.984,49 13.984,49 X X X X X X X X X X X X X
U-A5 1.834,69 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-A6 X 3.057,82 3.057,82 3.057,82 3.057,82 3.057,82 3.057,82 X X X X X X X X X X X X X
U-A7 X 571,80 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-A8 X X X 55.900,00 55.900,00 55.900,00 55.900,00 55.900,00 X X X X X X X X X X X X
U-A9 X X X 13.975,00 13.975,00 X X X X X X X X X X X X X X X
U-A10 X X X X X 55.900,00 55.900,00 55.900,00 | 55.900,00 | 55.900,00 X X X X X X X X X X
U-All 1.138,25 569,13 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-Al12 10.000,00 6.282,08 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-A13 13.374,29 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-Al14 1.000,00 800,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-Al15 X 203,54 1.356,96 X X X X X X X X X X X X X X X X X
U-Al16 225,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Total do programa 1.176.810,59
Programa Municipal de Recuperacdo da Qualidade Ambiental
Q-Al X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-A2 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-A3 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-A4 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-A5 X 5.000,00 5.000,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-AD1 X X X 1.536,31 X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-AD2 X X X 1.414,36 X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-AD3 40,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Q-AD4 60,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Total do programa 13.050,67
Programa Municipal da Melhoria na Gestéo e Operacao dos Sistemas de Saneamento
G-AE1 3.750,00 3.750,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-AE2 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-AE3 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-Al 10,00 X X X 10,00 X X X X 10,00 X X X X 10,00 X X X X 10,00
G-A2 990,58 990,58 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-A3 9.962,54 1.662,24 1.717,89 676,88 3.457,82 2.322,17 2.395,64 2.471,04 1.450,26 4.251,94 3.137,50 2.855,19 3.183,67 2.180,42 5.000,07 3.903,96 3.640,45 3.988,15 3.277,35 2.237,53
G-A4 X 17.200,00 | 17.200,00 17.200,00 17.200,00 17.200,00 X X X X X X X X X X X X X X
G-A5 8.225,41 1.200,00 1.287,24 1.380,82 1.481,21 1.588,89 1.704,40 1.828,31 1.961,23 2.103,81 2.256,76 2.420,83 2.596,82 2.785,61 2.988,13 3.205,36 3.438,39 3.688,36 3.956,51 4.244,15
G-A6 54,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-A7 3.000,00 1.000,00 1.072,70 2.651,81 2.844,59 3.051,40 3.273,23 3.511,20 3.766,46 4.040,28 4.334,01 4.649,09 4.987,08 5.349,64 5.738,56 6.155,76 6.603,28 7.083,34 7.598,30 8.150,69
G-A8 2.699,85 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-A9 X X 12.000,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-A10 13,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-All 300,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
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Acéo 2016/2017 2018 2019 2020 2021 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036
G-Al2 1.300,00 715,78 X X X X X X X X X X X X X X X X
G-Al13 X 1.000,00 1.500,00 X X X X X X X X X X X X X X X
G-Al4 757,09 757,09 757,09 757,09 757,09 757,09 757,09 757,09 X X X X X X X X X X
G-Al5 300,00 X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-Al6 503,22 X X X X X X X X X X X X X X X X X
G-Al7 183,94 X X X X X X X X X X X X X X X X X
Total do programa 330.648,27

Total Anual | 96.044,61 82.465,63 78.227,37 | 148.265,19 | 134.095,51 | 180.348,56 I 164.112,88 I 143.454,85 I 87.502,64 I 95.944,76 I 34.598,82 24.594,93 32.694,06 37.363,93 36.681,40 36.735,38 37.691,66 43.939,98 47.778,47 | 16.137,66
Total dos programas de abastecimento de agua 1.558.678,29

Observagoes:

Cronograma apresentado na unidade R$ x 1.000

Acbes que nao possuem investimento previsto sdo apresentadas com um “X” no ano de implantagao.
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A seguir sdo apresentadas as fontes de recursos de cada acao do plano.

Quadro 8: Fonte de financiamento de cada agao

Fonte de recursos

Acdes

Custo Total

Proprio da Concessionaria

F-Al; I-Al; U-Al; U-A2; U-
A5; U-A7; U-All; U-Al4;
U-A15; U-Al16; Q-A5; I-Al;
Q-ADS3; Q-AD4; G-AEL; G-
AE2; G-AE3; G-Al; G-A2;
G-A4; G-A5; G-A6; G-A7;
G-A9; G-Al10; G-Al1; G-
Al2; G-Al3; G-Al4; G-
Al5, G-Al16, G-Al7

R$ 702.034.059,28

Prefeitura Municipal

F-AEDR1, F-A2; -
AEDR1;1-A2 Q-AD1; Q-
AD2; G-AlG6.

R$ 11.316.010,75

do

Federal/Estadual

Recursos Governo

U-A3; U-A4; U-A6; U-AS;
U-A9; U-A10; U-A12; U-
Al13; G-A8.

R$ 741.860.219,02

e G-AE3.

Recursos privado (contrato | G-A3.
R$ 86.000.000,00
de programa)
Sem custos I-AE1; I-AEZ2; I-AE3; Q-Al,
Q-A2; Q-A3; Q-A4; G-AE2 R$ 00,00

4.4 AcOes Imediatas

Dentro das ac¢des de curto prazo, foram definidas agdes emergenciais para serem

implantadas até o ano de 2018. Dentro do escopo geral das acdes de abastecimento

de agua foram definidas como acbes emergenciais as acdes de reformas e

revitalizacdo das estruturas do sistema que se encontravam comprometidas quando

da realizacéo do relatério de Diagnostico do deste Plano de Saneamento.

Além dessas ac¢des de reforma, foram estabelecidas para o prazo emergencial todas

acOes do Programa de Fortalecimento Institucional que ndo envolvem a necessidade
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de investimentos financeiros. S&o elas as acdes de regulacdo do sistema de

abastecimento de agua e de estruturacdo da agéncia reguladora.

No que diz respeito as acdes do programa de universalizacdo do sistema de

abastecimento de &gua, foram definidas para o prazo emergencial todas aquelas

acOes que tiverem sido iniciadas antes do final do plano, todas aquelas acdes que ja

tem projeto e todas aquelas que séao imprescindiveis para o bom funcionamento do

sistema de abastecimento de agua.

Quadro 9: Acbes Emergenciais

Acéo

Descricao

2016/2017

2018

F-AEDR1

Distribuicéo e
publicidade da
Cartilha de
Saneamento

R$ 120.000,00

R$ 120.000,00

F-Al

Campanha de
educacédo ambiental
sobre o0 consumo
consciente de agua

R$ 463.794,38

R$ 232.324,03

F-A2

Campanha de
educacédo ambiental
sobre a falta de
seguranca sanitaria
referente ao consumo
de agua de solucdes
alternativas.

R$ 444.901,04

R$ 221.189,64

I-Al

Regularizacdo das
ligacBes de dgua em
areas de ocupacao
espontanea
existentes no
municipio de Maceid

R$ 3.792.990,72

R$ 1.896.495,36

[-A2

Banco de dados para
comunicacéo
intersetorial.

R$ 0,00

R$ 150.000,00

I-AEDR1

Estruturacéo da
ARSMAC

R$ 1.140.400,00

R$ 1.040.400,00

U-Al

Ampliacéo da
capacidade de
reservacao

R$ 14.830.662,50

R$ 14.830.662,50

U-A2

Ampliacdo da rede de
distribuicdo de agua

R$ 9.000.000,00

R$ 1.000.000,00

U-A3

Término da
implantagéo do novo
aqueduto Catolé-
Cardoso

R$ 6.500.000,00

R$ 4.500.000,00

ENGENHARIA ‘

Etapa 4 - Produto 4.1 - revisdo 3

60



(aKEy

PREFEITURA DE

i MACEIO

4 P

» & g

HABITACAO POPULAR
E SANEAMENTO

OE S4

N

Acéo

Descricao

2016/2017

2018

U-A4

Implantacéo da
captacéo do Rio
Meirim - Lote I.

R$ 0,00

R$ 13.984.489,22

U-A5

Projeto de ampliacao
da capacidade da
ETA Pratagy

R$ 1.834.691,39

R$ 0,00

U-A6

Ampliagéo da
capacidade da ETA
Pratagy

R$ 0,00

R$ 3.057.818,99

U-A7

Estudo de melhoria
da eficiéncia de
tratamento da ETA
Pratagy

R$ 0,00

R$ 571.800,32

U-All

Estudo da viabilidade
de captacdo agua nos
corpos hidricos de
Maceio e arredores

R$ 1.138.250,88

R$ 569.125,44

U-Al12

Implantacéo do
projeto Meirim Lote 2
- Tabuleiro

R$ 10.000.000,00

R$ 6.282.081,16

U-Al13

Implantacéo do
projeto Meirim Lote 4
— Litoral norte

R$ 13.374.288,64

R$ 0,00

U-Al4

Implantacao de
Sistema de
abastecimento de
agua no Bairro Santa
Amélia

R$ 1.000.000,00

R$ 800.000,00

U-Al5

Reforma na ETA
Aviacéo

R$ 0,00

R$ 203.544,29

U-Al16

Implantacéo de
tratamento por
desinfeccdo nas
saidas dos pocos
operados pela
Concessionaria

R$ 225.000,00

R$ 0,00

Q-A5

Implantacao de
sistema de manejo de
lodo da ETA Pratagy.

R$ 0,00

R$ 5.000.000,00

Q-AD3

Regularizacéo da
outorga de captacéo
do rio Catolé

R$ 40.000,00

R$ 0,00

Q-AD4

Reforma,
recuperacao e
desassoreamento da
barragem do sistema
Aviacao.

R$ 60.000,00

R$ 0,00
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Acéo

Descricao

2016/2017

2018

G-AE1l

Recadastro
Comercial
Georreferenciado

R$ 3.750.000,00

R$ 3.750.000,00

G-Al

Criacédo de um setor
de modelagem do
sistema de
abastecimento de
agua operado pela
Concessionaria

R$ 10.000,00

R$ 0,00

G-A2

Recadastro Técnico
Georreferenciado das
estruturas dos
sistemas de
abastecimento de
agua

R$ 990.584,00

R$ 990.584,00

G-A3

Programa de
substituicdo de
hidrébmetros com mais
de 5 anos de uso.

R$ 9.962.543,92

R$ 1.662.238,86

G-A4

Criacdo do Programa
de Reducéao de
perdas — Contrato de
Performance

R$ 0,00

R$ 17.200.000,00

G-A5

Implantacédo do
Programa de
melhoria da operacao
e manutencao

R$ 8.225.409,00

R$ 1.200.000,00

G-A6

Ampliacdo da
macromedicao

R$ 54.000,00

R$ 0,00

G-A7

Substituicdo das
redes de ferro,

fibrocimento e de
PVC danificadas

R$ 3.000.000,00

R$ 1.000.000,00

G-A8

Recuperacéao
emergencial do
Sistema Catolé-
Cardoso

R$ 2.699.850,00

R$ 0,00

G-A10

Aquisi¢éo de motor
para a bomba reserva
para o sistema
Aviacéo.

RS 13.000,00

RS 0,00

G-All

Manutencéao e
recuperacgéo dos
sistemas moto-
bombas dos pocos

RS 300.000,00

RS 0,00

G-Al12

Reforma dos
reservatorios

RS 1.300.000,00

RS 715.784,30
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Acéo

Descricao 2016/2017

2018

G-Al13

Instalacdo dos
distritos de medicéo e
controle da Unidade
Farol

RS 0,00

RS 1.000.000,00

G-Al4

Ampliacdo da
micromedic&o

individual. RS 757.090,69

RS 757.090,69

G-Al5

Plano de
regularizacdo de
outorgas dos pocos
de captacéo
operados pela

Concessionaria. RS 300.000,00

RS 0,00

G-Al6

Adequacéo dos
pocos de captacao as
normas e cercamento

dos mesmaos. RS 503.220,17

RS 0,00

G-Al7

Criacdo de um plano
de fiscalizagéo e
controle dos Sistemas

Alternativos RS 183.936,48

RS 0,00

E importante salientar que algumas das acées previstas para o prazo emergencial ndo

possuem custos associados, as quais estao apresentadas no quadro a seguir

Quadro 10: AcBes Emergenciais sem a necessidade de Investimento Direto

Acéo

Descricao

2016/2017

2018

[-AE1

Celebragéo do contrato de
programa entre a Prefeitura
Municipal de Macei6 e a
Concessionaria de
abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitario.

Q-Al

Acao conjunta entre 6rgaos
estaduais e municipais para a
avaliacao da expedicao de
outorgas de captacdo de agua
subterrdanea em Macei6

Q-A2

Acao conjunta entre 6rgaos
estaduais e municipais para a
fiscalizagdo das empresas
perfuradoras de pocos

Q-A3

Busca pelo atendimento
exclusivo de abastecimento de
agua onde houver rede de
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Acao Descrigéao 2016/2017 2018
abastecimento operada pela
Concessionaria?
Q-Ad Reducéo gradual da captacédo de
agua subterranea realizada pela X X
Concessionaria.®

4.5 Hierarquizacéao e Priorizacdo dos Programas, Projetos e Acdes

Do ponto de vista das necessidades apontadas na etapa de diagnostico para o

sistema de abastecimento de agua de Maceid, 0os programas prioritarios seriam o

Programa de Universalizacdo do Sistema de Abastecimento de agua e o Programa

de Melhoria da Gestio e Operacdo do Sistema de Abastecimento de Agua. Porém,

esses dois programas sdo justamente aqueles que demandam os maiores

investimentos, conforme apresentado no quadro a seguir,

Quadro 11: Investimento Total requerido por cada um dos programas do eixo

abastecimento de 4gua

Programa Investimento Total % do Investimento Total
Formacéo Continuada em 0
Educacdo Ambiental R$ 9.884.781,45 0.63%
Fortalecimento R$ 28.643.981,44 1.84%
institucional
Universalizacao dos | o6 1.176.810.585.08 75,50%
Sistemas de Saneamento
Recuperacéo da 0
Qualidade Ambiental R$ 13.050.671,36 0.84%
Melhoria da Gestdo e R$ 330.648.268,82 21,21%
Operacao dos Sistemas

TOTAL R$ 1.558.678.289,05 100%

2 Acao que continua durante todo o horizonte de planejamento

3 Acao que continua durante todo o horizonte de planejamento
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Logo, havendo capacidade financeira de implantagéo desses programas, nao haveria
motivos para ndo implantacdo dos outros programas, muito mais acessiveis de serem

executados.

Diante disso, a légica de hierarquizacdo e priorizacdo dos Programas, Projetos e
Acdes para 0 eixo abastecimento de dgua nao segue a légica de ranqueamento dos
Programas, com o programa de universalizacao tendo prioridade sobre os outros, por
exemplo. A Iégica adotada para o eixo abastecimento de agua é a divisdo pela origem
dos investimentos necessérios e a incerteza associada a cada uma dessas fontes,

conforme apresentada no capitulo 4.3.

Sendo assim, para as acfes que ndo necessitam de investimento direto e aquelas a
serem implantadas com recursos oriundos da operacdo do proprio sistema sao
conferidas um nivel de prioridade maior, uma vez que a incerteza quanto a captacao
de recursos para sua implantacdo é muito menor, ndo havendo, portanto, motivos
financeiros para ndo as implantar. Ao contrario das a¢gfes que necessitam de recursos
oriundos de concessdes e de recursos externos como CAF e BID, por exemplo, que

acabam recebendo um nivel de prioridade inferior.

O quadro a seguir apresenta o nivel de hierarquizagéo e priorizacao das ac6es do eixo
abastecimento de agua do Plano Municipal de Saneamento de Maceio.

Quadro 12: Hierarquizacao e Priorizacéo das ac¢0es relativas ao eixo abastecimento
de agua do PMSB Macei6

. . Responsabilidade de ~
Hierarquia | . Acoes
nvestimento
10 Sem necessidade de | I-AEL; I-AE2; I-AE3; Q-Al; Q-A2; Q-AS3;
Investimento Direto Q-A4; G-AE2 e G-AE3.
F-Al; I-Al; U-Al; U-A2; U-A5; U-A7; U-
All; U-Al4; U-A15; U-Al16; Q-A5; I-Al;
20 Recursos Proprio do | Q-AD3; Q-AD4; G-AELl; G-AE2; G-AE3;
Sistema G-Al; G-A2; G-A4; G-A5; G-A6; G-A7,
G-A9; G-A10; G-Al1; G-Al12; G-Al13; G-
Al4; G-Al5, G-Al6, G-Al17
30 Recursos privado G-A3
(contrato de programa)
40 Recursos do Governo | U-A3; U-A4; U-A6; U-A8; U-A9; U-Al0;
Federal U-Al12; U-A13; G-A8
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4.6 Fontes de Financiamento e Estratégias de Captacdo de Recursos

Conforme apresentado no item anterior, seriam necessarios aproximadamente 1,5

bilhdo de reais para implantar todas as acdes necessarias para atingir a

universalizagdo do acesso ao abastecimento de agua potavel no Municipio de Maceio.

Havera a necessidade da adocdo de estratégia para a aquisicdo e para 0 uso dos

recursos adquiridos.

As fontes de recursos e as estratégias de aquisicdo de uso dos mesmos seréo

descritos a seguir:

Recursos Tarifarios e Taxas: Sdo adquiridos, em Maceio, pela cobranca dos
servicos de abastecimento de agua. Deverao ser dispendidos como pagamento
dos custos da captacédo, do tratamento e da distribuicdo das 4guas, bem como
para reformas e manutenc¢des dos sistemas. Podendo, ainda, contribuir para a
expansdo dos mesmos.

Empreendedores Imobiliarios: Deverdo apresentar contrapartida no ambito
dos projetos sanitarios de novos loteamentos, contribuindo com a expansao da
rede existente, bem como com sistemas de tratamento de agua quando néo for
possivel que se liguem aos sistemas existentes.

Orcamento Municipal: A¢cdes como as de educacao ambiental, de estruturacéo
de 6rgaos ligados a Prefeitura e de gestdo dos servicos de apoio, como um
todo, deverao ter verba municipal em dotacao propria prevista no orcamento —
a ser aprovado pela Camara Municipal de Vereadores.

Recursos Estadual e Federal: A aquisicdo de recursos governamentais deve
ser viabilizada pela apresentacao dos programas previstos por este plano junto
a instituicdes financiadoras, tais como:

o Caixa Econémica Federal;

o Ministério das Cidades;

o Ministério da Saude;

o Secretarias Estaduais (SEDRU);

o Programas de financiamento estaduais e federais — como o Programa

de Aceleragéao do Crescimento (PAC):

Ressalta-se como principal alternativa de fonte de financiamento para o Municipio de

Macei6, programas do governo federal, como o ja encerrado: Programa de Aceleracéo
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do Crescimento (PAC), lancado pelo Governo Federal, cujo um dos principais
objetivos foi aumentar a distribuicdo de agua potavel nos municipios brasileiros. Cabe
ressaltar que as obras, em andamento, no sistema Pratagy-Meirim contam com

recursos deste programa e estao entre as de custos mais vultosos.

Neste contexto, este PMSB é uma ferramenta fundamental na aquisicdo destes
recursos, uma vez que a Lei Federal n°® 11.445/07estabelece a elaboracdo deste
documento como pré-requisito para 0s municipios terem acesso a financiamentos

federais.

e Cobranca pelo Uso dos Recursos Hidricos: Podem ser utilizados para acdes
de educacéo ambiental ligadas com a importancia da conservag¢ao dos corpos
hidricos e acfes de melhoria da qualidade das aguas (em conjunto com o eixo
drenagem). Para obtenc&o dos recursos serd necessario a criacao de projetos
junto aos comités de bacias hidrogréficas.

e Pode-se buscar recursos através de empréstimos junto aos seguintes 6rgaos:

o Fundos Geridos pelo Governo Federal:
» FGTS;
» FAT/BNDES;
o Empréstimos de Organismos Internacionais:
= BID;
Paralelamente ao planejamento da Concessionaria com a Secretaria Estadual de
Infraestrutura, a Prefeitura Municipal de Maceié6 mantém seu proprio planejamento
através da busca por fontes de financiamento para a execucao de obras e elaboragéo
de projetos de infraestrutura urbana nas regidées mais carentes de Maceid, os quais

envolvem em menor ou maior grau, projetos de abastecimento de agua.

Atualmente existe uma Proposta de Financiamento para elaboracao de Programas de
Revitalizacdo e Requalificacdo Urbana encaminhada pela Prefeitura Municipal ao
Banco Interamericano de Desenvolvimento. Nessa proposta a regido beneficiada seria

a Orla Lagunar de Maceio.

Este projeto encaminhado ao BID esta orcado em US$ 127 milhdes, sendo dividido
entre US$ 63.500.000,00 advindos do BID e US$ 63.500.000,00 de contrapartida
financeira (advindos da Prefeitura Municipal de Macei0). O projeto de aquisicdo de

recursos esta dividido em 5 grandes programas:
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| - Requalificacdo Urbana da Orla Lagunar;

Il - Mobilidade Urbana;

[ll - Conservacdo Ambiental da Orla Lagunar;

IV - Fortalecimento Institucional;

V - Administracdo do Programa.

Entre os US$ 52 milhdes previstos para o componente | do Programa, esta previsto a
destinacdo de US$ 24,1 milhdes para o saneamento basico. Sendo que desses, US$
5 milhdes seriam destinados a elaboracéo de projetos de abastecimento de agua e
sua execucdo, nos bairros Levada, Bom Parto, Mutange e Parte de Bebedouro
(populacdo beneficiada estimada de 19.588 habitantes), além do bairro Pontal da

Barra em menor escala (populacéo beneficiada estimada de 2.478 habitantes).

= BIRD;
= JICA;
= KFW,

e Parceria com o Setor Privado: Atualmente pode haver financiamento de acdes
com parcerias publico privadas ou em concessdes dos servicos a entes
privados por parte da Prefeitura Municipal. Contudo, este formato de
investimento deve ser previsto de forma que seja garantida a qualidade dos

servicos, bem como os demais interesses dos consumidores e do municipio.
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5. ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

A partir do diagnéstico do sistema de abastecimento de agua do presente Plano
Municipal de Saneamento Basico é possivel perceber que este sistema se encontra,
de um modo geral, em condi¢les insatisfatérias de conservacdo. Sabe-se que em
qualquer processo podem ocorrer falhas e, nesse contexto, este Plano visa a
minimizacéo dos riscos destes incidentes e a padronizacao das ac¢des de atendimento

as emergéncias.

Os eventos prejudiciais ao abastecimento de agua a serem previstos neste capitulo
podem causar o desabastecimento da populagcao, acidentes (podendo gerar danos
materiais e risco a vida da populacdo) ou interferir na qualidade da agua podendo
culminar em um problema de saude publica. As causas e consequéncias das

emergéncias envolvendo o abastecimento serdo aprofundados nos préximos itens.
5.1 Periodos de Escassez de Agua

Neste item sao apresentadas diretrizes para o controle e gerenciamento do
fornecimento e da demanda de agua em caso de problemas no abastecimento. Neste
documento, o termo “escassez de agua”’ refere-se a limitacdo do abastecimento
resultante de um fendmeno natural como a seca ou problemas de distribuicdo e uso
da 4gua. Nesse sentido, significa dizer que o municipio ndo teria a quantidade normal
de &gua para abastecer a populacéo.

7

O objetivo geral deste plano de contingéncia € identificar e estabelecer
responsabilidades de gerenciamento e medidas a serem tomadas em casos de
escassez de agua de forma a assegurar protecdo da saude, seguranca e bem-estar
publico; garantia de usos essenciais de agua; compartilhamento equitativo de fontes

disponiveis; e conservacédo dos recursos hidricos.

O plano apresenta quatro estagios de acdo que devem ser implementados pelo
Municipio e/ou pela Concessionaria dependendo da magnitude da situacdo de
escassez de agua, conforme a situacao se agrave progressivamente. Estas acfes sao
apropriadas para situagdo de seca ou outro fator de longo periodo. O Plano de
Contingéncia para Escassez de Agua devera ser ativado oficialmente, caso
necessario. Os quatro estagios incluem acdes de comunicacéo, operacao do sistema,
gerenciamento da distribuicdo e consumo de agua, cujas responsabilidades estao

definidas no Quadro 13.
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a) Estado de atencéo

A partir das previsdes de tempo e condi¢cdes dos mananciais de abastecimento deve-
se avaliar o prognostico de escassez. Deve ser ativado o “Estado de atengao” se as
condi¢cbes de abastecimento e as previsdes a respeito apontem, significativamente,

para possiveis caréncias no abastecimento ao longo do ano.

Objetivos

» Preparar a cidade, as entidades relacionadas e usuarios do sistema de

abastecimento de agua para possivel escassez de agua,

*» Tomar medidas no gerenciamento do abastecimento para prevenir e minimizar

a necessidade de acdes mais rigorosas.

Acdes de Comunicacao

» Usar amidialocal (TV, radios e websites da Prefeitura, Concessionaria e outros
orgdos) para informacao sobre os sistemas de &gua, particularmente sobre

relacBes entre o tempo e a disponibilidade e demanda de agua;

» Fornecer informacdes periddicas sobre a disponibilidade e o consumo de agua

nos websites;

= Comunicar grandes consumidores sobre a situacdo e disponibilizar

informacdes a respeito;

= Contatar municipios vizinhos, agéncias publicas e outros distribuidores de agua

para comunicar e solicitar cooperacao;

» Preparar e distribuir material para informacdo da populacdo sobre o Plano de
Contingéncia para Escassez de Agua, apresentando dicas de uso racional da
agua.

Acdes Operacionais

= Aumentar a coleta de dados e monitoramento das previsdes do tempo;
= Maior comunicacdo com 0rgaos que monitoram o tempo e a vazao dos rios;

» I|dentificar e implementar técnicas de gerenciamento do abastecimento que

otimizem 0s recursos existentes;
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Iniciar planejamento e preparacdo para acbes do Estigio de Cooperacao,
incluindo avaliagcdo da alocacao dos funcionérios, necessidade de treinamento

e estratégias de comunicacao.

Disponibilizar agua de reuso, se houver, em caminhdes tanque para limpeza

de ruas, construcao civil, irrigacao, controle de poeira e outros, se possivel.

Estado de alerta

Este estagio serd implementado quando as condicbes de abastecimento né&o

melhoraram ou pioraram; o consumo de agua deve ser reduzido devido a provavel

indisponibilidade de agua.

Objetivos

Tomar medidas no gerenciamento do abastecimento para estender a

disponibilidade de agua para abastecimento;

Manter ou reduzir a demanda de &gua para niveis de consumo estabelecidos
em prognésticos alimentado pelas informacdes coletadas sobre a previsdo do
tempo e a situacdo dos mananciais proximos, através de acfes voluntarias dos

consumidores;

Prevenir ou minimizar a necessidade de medidas mais rigorosas num momento

posterior;

Minimizar os impactos na rotina de vida e trabalho dos consumidores ao

deparar-se com metas de consumo racional;

Manter a qualidade da agua distribuida durante a escassez.

Acdes de Comunicacao

ENGENHARIA

Entrar em contato regularmente com grandes consumidores e grupos que

podem sofrer maiores impactos devido a escassez de agua;

Continuar comunicagdo com municipios vizinhos, agéncias publicas e outros

distribuidores de agua para manté-los informados e pedir cooperacgéo;

Identificar e comunicar medidas a serem tomadas nos orgaos publicos para

alcancar as metas voluntarias de reducéo de consumo;
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Desenvolver mensagens e materiais informativos para a populacao, iniciando
campanha de acordo com a severidade do problema, divulgando as metas de

reducdo de consumo e formas de reduzi-lo;

Disponibilizar nos websites as condicdes de abastecimento de agua. Assegurar
que as informacgdes sejam Uteis para todos os interessados: populacdo, midia

e consumidores chave;

Divulgar websites onde os consumidores possam obter informagcdes sobre

conservacgao e consumo racional da agua;

Informar consumidores sobre 0s possiveis acréscimos nas tarifas e como isso

ira afeta-los;

Contatar grandes consumidores para pedir reducéo percentual no consumo.

Acdes Operacionais

Continuar acdes listadas no Estado de atencéo;
Intensificar o monitoramento quali-quantitativo da agua;

Avaliar implicacdes no rendimento e possiveis solucdes, incluindo mudancas

nas prioridades do rendimento atual e das despesas;
Acdes no gerenciamento da distribuicdo e do consumo.

Disponibilizar &gua de reuso, se houver, em caminhdes tanque para limpeza

de ruas, construcao civil, irrigacao, controle de poeira e outros, se possivel.

Estas medidas serdo tomadas baseando-se nas metas de reducdo de consumo.

Acdes na Distribuicdo de Agua

ENGENHARIA

Eliminar usos de agua que nao sejam essenciais para manter a qualidade da
agua na operacdo dos sistemas, como descargas de unidades e limpeza

completa de reservatorios;
Buscar uso de fontes alternativas de 4gua, caso exista disponibilidade para tal;

Monitorar os niveis e vazdes dos rios que influenciem no abastecimento de

agua.
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Acdes no Consumo de Aqua

» Requisitar que 6rgdos publicos ndo lavem veiculos da frota;

= Avaliar possibilidade de aceleracdo ou expansdo de programas de

conservacao de longo prazo, implementando quando possivel e apropriado.

» Criar tarifa diferenciada para consumidores que receberem, durante o Estado
de alerta de estiagem, volume de agua superior em 30% do consumo médio no
municipio dos ultimos 12 meses. Esta acdo cria uma tendéncia de igualdade
do uso da &gua e diminui os desperdicios e usos supérfluos dos maiores
consumidores. E importante que a arrecadacéo gerada por esta medida seja
direcionada a infraestruturas que possam minimizar a possibilidade de

desabastecimento em um préximo evento de escassez.

» Criar legislacdo sobre restricdes e acréscimos nas tarifas, se 0s acréscimos

forem implementados.
c) Estado de restricdo do uso

O Estado de restricdo do uso serd implementado se houver necessidade de

racionamento, causado por agrave acentuado da escassez.
Objetivos
= Atingir metas de reducdo de consumo restringindo certos usos da agua;

= Assegurar abastecimento de agua suficiente para protecdo da saude e
seguranca publica, e balancear o uso da agua para garantir vazao suficiente

nos corpos d’agua de forma a proteger fauna aquatica e flora;

* Minimizar os impactos na rotina de vida e trabalho dos consumidores ao

deparar-se com metas de consumo racional;
= Manter os padrdes de qualidade da agua distribuida durante a escassez;

* Promover a igualdade entre os consumidores estabelecendo restricbes que

atinjam a todos eles.

Acdes de Comunicacao

» Informar a populacdo sobre a natureza e a finalidade das restricbes impostas

através de meios de comunicacao;
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» |dentificar mecanismos de imposi¢do, acréscimos nas tarifas (se for
determinado que um acréscimo seja necessario em tal estagio), metas de
consumo, projecdes do periodo em que as restricdes serdo aplicadas, motivos
para impor restricdes, e possiveis consequéncias se as metas ndo forem

atingidas;
= |dentificar claramente qualquer isencéo das restrigdes;

= |nformar aos consumidores sobre 0s acréscimos nas tarifas e como isso ira

afeta-los;

» Continuar, atualizar e intensificar acdes de comunicacdo dos Estagios de
Atencgao e de Alerta;

» Preparar planos para iniciar o quarto estagio (Situacao Critica).

Acdes Operacionais

» Continuar acbes apropriadas dos estagios anteriores;

= Monitorar intensamente a qualidade da agua conforme a necessidade para
assegurar que as estratégias de gerenciamento da distribuicdo e consumo nao

resultem em abastecimento de agua fora dos padrbes de qualidade;

» Disponibilizar &gua de reuso, se houver, em caminhfes tanque para limpeza

de ruas, construcao civil, irrigacdo, controle de poeira e outros, se possivel.

Acdes na Distribuicdo de Agua

» Em caso de necessidade, e se houver fontes alternativas de agua, iniciar

captacao;
= Continuar intensivamente as a¢des de gerenciamento do abastecimento;

» Tarifa diferenciada para os consumidores que usarem agua acima da meta de

racionamento;
» Finalizar e implementar procedimentos para isen¢des das restri¢coes;

= Criar legislagdo municipal sobre as novas restricdes e acréscimos nas tarifas,

se o0s acréscimos forem implementados;

» Intensificar divulgacdo de medidas de reducdo de consumo a serem tomadas

pelos consumidores;
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= Se as condi¢Oes de abastecimento continuam piorando e irrigagdes continuam

ocorrendo, deve-se restringir a irrigacdo paisagistica, como jardins e pracas;

» Se medidas menos restritivas ndo atingem os resultados esperados, proibir

qualquer tipo de irrigacdo durante as horas mais quentes do dia.

Certas restricdes podem ser implementadas de acordo com a severidade da situacao:

Proibir a lavagéo de carros, exceto em estabelecimentos comerciais de lavacao

de carro que facam reuso de agua;

*» Proibir a lavacdo de calcadas e ruas, exceto se necessario para garantir

seguranca e saude publica, evitando a proliferacdo de vetores.

» Fiscalizacdo e aplicacdo de multas para casos de usos supérfluos da agua
potavel, como por exemplos lavagem de calcadas e carros com uso de

mangueiras.
= Criar legislagéo que legitimem as ag0es descritas acima.
d) Situacéo Critica

As economias de agua necessarias para assegurar seguranca e saude publica
durante a escassez ndo estdo sendo suficientes ou as condi¢cBes climaticas estédo
piorando. Assim, torna-se necessario tomar medidas mais rigidas. Neste estagio, é
reconhecido que existe uma situacdo critica e que, sem acdes fortes de restricao, é
eminente uma escassez de agua que comprometa a seguranca e saude publica da

populacdo do Municipio. Neste estagio o racionamento devera ser intensificado.

Objetivos

» Esforcar-se para alcancar metas de uso de agua estabelecidas para este
estagio, reconhecendo que vida e trabalho dos consumidores podem ser
significativamente impactados para que se consiga atingir a economia

necessaria de agua.

Acdes de Comunicacao

= Continuar e intensificar todas as ac¢des anteriores;

= Definir o problema para a populagdo como uma emergéncia e iniciar

procedimentos para declarar situacdo de emergéncia no Municipio;
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Informar aos consumidores sobre os acréscimos nas tarifas e como isso ira

afeta-los;

Requisitar assisténcia da policia e bombeiros para reforcar a fiscalizacdo do

desperdicio de agua;

Informar os consumidores de que podem ocorrer problemas na qualidade da

agua devido a reducao dos niveis dos mananciais que alimentam o sistema;

Informar consumidores sobre a possibilidade de reducéo na pressédo da agua
e outros problemas que podem ocorrer devido a situacdo de emergéncia do

abastecimento de agua;

Definir e comunicar isenc¢des para instituicdes médicas e outras situacfes de

saude publica.

Acdes Operacionais

Continuar as acdes listadas nos estagios anteriores;

Reforcar as acdes de monitoramento da qualidade da agua distribuida;
Acdes no gerenciamento da distribuicdo e do consumo;

Buscar apoio institucional estadual e, por ventura, federal.

Disponibilizar &gua de reuso, se houver, em caminhfes tanque para limpeza

de ruas, construcao civil, irrigacdo, controle de poeira e outros, se possivel.

Acdes na Distribuicdo de Agua

Continuar as acoes listadas nos estagios anteriores;

Buscar solucdo alternativa de busca de agua com caminhfes pipa para

abastecimento.

Acdes no Consumo de Agua

ENGENHARIA

Implementar acréscimos nas tarifas para acelerar a cooperacdo dos

consumidores com as restrigoes;
Proibir irrigacéo de qualquer gramado e campo de esportes, sem excecao;
Plano para restricbes emergenciais de agua em situacbes diversas,

excetuando-se situacdes de seca.
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Apesar de muitas das medidas usadas poderem ser similares as usadas em situacdes
progressivas, de escassez relacionada ao tempo, outras situacdes emergenciais sao
Unicas pela falta de tempo para se preparar a urgéncia de reducdes imediatas,
potencialmente em grande escala. Cada cenario € diferente, mas muitos podem
requerer agbes de restricdo dos consumidores. Diferente das secas, algumas
emergéncias podem ser localizadas, sendo necesséarias redu¢cdes no consumo

somente em uma area limitada.
5.2 Racionamento

Por definicdo, racionamento de agua corresponde a limitacdo do consumo dos
recursos hidricos, de forma a garantir a distribuicdo racional para todos os usuarios,
em consequéncia de uma situacao hidroldgica critica a exemplo das secas e estiagens
prolongadas. O racionamento tem como fundamento administrar os volumes
disponiveis nos mananciais de captacdo, de forma a garantir o seu alcance até o
proximo periodo de chuvas. Deste modo, pode ser maximizado o aproveitamento das
captacdes, garantindo a populacdo uma oferta de agua que permita suprir suas

necessidades basicas sem permitir o consumo supérfluo.

A populagéo do municipio de Macei6 tem o seu abastecimento de agua fundamentado
na exploracéo tanto no manancial superficial (33,06%) quanto subterraneo (66,94%),
N&o ha relatos, por parte da Prefeitura Municipal, de periodos de escassez repetidos

ao longo do ano. Entretanto, por depender do clima, situacdes de seca podem ocorrer.

Caso o racionamento seja localizado, ou ocorra por problema no tratamento
recomenda-se o transporte de agua tratada proveniente de estacdo de tratamento
instalada em Municipios proximos, por meio de caminhdes pipa, até os reservatorios

do Municipio.

A frequéncia das viagens e o volume transportado deverao ser baseados no consumo
diario da localidade a ser abastecida. O gerenciamento e a escolha da estacédo de
tratamento que auxiliara na deficiéncia de agua sofrida, deve considerar a
necessidade de agua a ser transportada para outra localidade, a capacidade de
producdo e a proximidade entre elas, a fim de realizar uma operacdo viavel

economicamente e tecnicamente.

O calculo do numero de horas em que devera ser aplicado o racionamento devera

partir da vazao atual de agua bruta disponivel para tratamento e da média da vazao
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de agua tratada fornecida. A partir dessa diferenca pode-se chegar ao tempo

necessario de racionamento de agua.

Este periodo podera ser distribuido ao longo do dia para reduzir os prejuizos e
desconfortos da falta de agua. Dependendo do tempo necessario para o0
racionamento, podera distribuir tal periodo ao longo das 24 horas. Uma maior parte
do tempo podera ser definida para a parte da noite e o restante em mais 1 ou 2 turnos

ao longo do dia.
5.3 Inundacgbes e Enchentes

A situacdo de inundagbes e enchentes podem ocasionar diversos problemas nos
sistemas de abastecimento de 4gua, principalmente no que diz respeito a captacao e

ao tratamento da agua bruta. Os principais problemas relacionados a capta¢éo sao:

e Afogamento dos conjuntos motor bomba e consequente avaria da parte elétrica

do motor;

e Desgaste do rotor e das partes internas das bombas devido a presenca elevada
de solidos;

e Interrupcdo da captacdo devido ao completo afogamento dos conjuntos

elevatorios.

No que diz respeito as unidades de tratamento de &gua bruta os principais

problemas séo:

¢ Dificuldade em atender aos padrdes organolépticos da agua tratada, haja
vista a presenca em demasia de solidos;

e Entupimento dos filtros devido a grande presenca de soélidos;

¢ Uso em demasia de agente coagulantes e floculantes devido a presenca de
sélidos;

e Aumento do uso de cloro devido a contaminagdo da agua por esgotos
sanitarios;

e Interrupcéo total do tratamento de dgua devido a baixissima qualidade da

agua captada.

As acbes que visam ao atendimento para estas situacdes criticas séo:
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¢ Interrupcdo do fornecimento de energia para as elevatérias de agua bruta —
tanto no caso de afogamento total das estruturas elevatdrias, quanto na

observacédo do excesso de sdlidos;

¢ Realizacdo de analises quimicas para a verificacdo da qualidade da agua —
para verificacdo se a agua ainda possui qualidade suficiente para ser tratada e

ou se nado ocasionara nenhum problema as unidades da ETA,;

¢ Realizacdo de teste de jarros para verificacdo da possibilidade de tratamento
da 4gua e se a quantidade de produtos quimicos necessarios para a limpeza

da &gua ndo sera em demasia de forma a impossibilitar o tratamento.
5.4 Aumento de Demanda Temporaria

O aumento de demanda temporaria refere-se a necessidade de uma maior oferta de
agua para um periodo de tempo determinado, que pode ocorrer em funcdo do
aumento do consumo no verdo, por exemplo. Este aumento de consumo, aliado a
uma possibilidade de escassez hidrica, contaminacao, ou defeito nos equipamentos,

pode levar o sistema ao limite e provocar uma situacdo de emergéncia.

Caso esta situacao ja faca parte da rotina para o municipio durante o verao, existem
solucdes ja aplicadas e que podem ser adaptadas de acordo com a evolucao da

demanda, como:
» Ampliacdo da producéo diaria, se possivel;
= Aumento emergencial da reservacao, de preferéncia com reservatérios de fibra.

= Busca de fontes alternativas como pog¢os ou agudes que visem ampliar a
producdo, mesmo que seja necessario transporte com caminhdo pipa.

= Abastecimento com caminhao pipa com agua oriunda de outros municipios.
5.5 Mecanismos e Regras de Atendimento e Funcionamento Operacional

Em caso de racionamento de agua, deve-se montar uma escala eficiente dos
operadores para que se torne possivel fechar os registros dos sistemas nos periodos
pré-determinados. Deverdo ser definidas e divulgadas para toda a populacdo as
regras de atendimento a serem adotadas em situagdo de racionamento de agua, bem

como os locais e os horarios em que sera afetada a distribuicdo de agua.
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Os postos de saude, creches, escolas, corpos de bombeiros, tém preferéncia no

recebimento de 4gua tratada, em situagcdo de racionamento.
5.6 Mecanismos Tarifarios de Contingéncia

Conforme a Politica Nacional de Saneamento Basico, Lei n° 11.445 de 5 de janeiro

de 2007, o Capitulo VII que trata dos Aspectos Técnicos define no Art. 46 que:

“Em situacao critica de escassez ou contaminacao de recursos hidricos que
obrigue a adocédo de racionamento, declarada pela autoridade gestora de
recursos hidricos, o ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de
contingéncia, com objetivo de cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo
o equilibrio financeiro da prestacéo do servico e a gestdo da demanda.”
Desta forma, o prestador de servico poderia se utilizar de mecanismos tarifarios de
contingéncia de forma que nao prejudique seu equilibrio financeiro desestabilizado
pelos custos adicionais que poderdo surgir. Caso comprovada a necessidade deste
estabelecimento, deve-se buscar formas de tarifacdo associados a fonte geradora de

custos.

5.7 Regras de Atendimento e Funcionamento Operacional Para Situacfes

Criticas

Em situacbes de emergéncia, a operacao dos sistemas deve ocorrer de tal forma a
mitigar os riscos e contribuir para manutencdo das estruturas danificadas, visando
manter a disponibilidade e a qualidade dos servicos. Dentre 0s eixos do saneamento
basico, o abastecimento de agua para consumo humano se destaca como a principal

atividade em termos de essencialidade.

Diante das condi¢des apresentadas, foram identificadas situacdes de anormalidades
operacional dos servicos de saneamento basico, e as respectivas acées de mitigacao,

de forma a controlar e sanar a estas condigdes anormais de operacao.

Visando sistematizar estas informacdes, foi elaborado um quadro de inter-relagéo dos
cenarios de emergéncia e respectivas acdes associadas, para os principais elementos

gue compdem as estruturas do sistema de abastecimento de agua.

A seguir é apresentada a tabela com a descricdo das medidas emergenciais previstas
para o sistema de abastecimento de agua, bem como os responsaveis pelas acoes a

serem implementadas.
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Quadro 13. Acdes para Situacbes Emergenciais nos Servigos de Abastecimento de Agua.

Falta de Energia

energia

Cortes no fornecimento
de energia

Poderéa deixar bomba
fora de operacéo pelo
tempo da falta de
energia.

mével)

Inspecéo periddica para verificar
se o sistema de energia
alternativo esta em condicoes de
operacéo.

Acionamento do sistema de
energia alternativo.

Setor de
Operacgéo da
concessionaria

operadora
responsavel pelo
fornecimento de
energia

Unidade ~ Lo P L
A Acdes para diminuir os ~ N Responsaveis ~ a Responséveis pelas
do Falha Causas Consequéncias ; Acdes de emergéncia ~ Acdes Pés Falha ~ .
. riscos da falha pelas acdes acdes pods falha
Sistema
Té&o logo haja desabastecimento
. Formas alternativas de deve haver alternativas, como
. Falta de 4gua para o ] S . Setor de
. Periodos longos de . abastecimento antes do uso de caminhdes pipa e = . C . . . . .
Falta de agua ; abastecimento da . . - o . Operacéo da Racionamento Concessionéria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
estiagem. x racionamento. Estimular a convénios com Municipios mais AN
populagao x o concessionaria
reducdo do consumo. proximos que possuam
abastecimento.
O lancamento de Intensificar o
produtos quimicos ou monitoramento a fim
Manancial |Lancamentos de Produtos o de efluentes pode Cadastrar todos as industrias Parar a captagap, reavaliar a de .garantlr que nao
L g Irresponsabilidade ou comprometer o . qualidade da agua bruta. Setor de haja contaminagéo
Superficial | Quimicos ou de efluente - : com potencial de lancar efluentes . x ) ' C . . . . .
. - acidentes nas abastecimento de = Encontrar alternativas para o Operagdo da | da dgua. Comunicar |Concessionaria do sistema de abastecimento de 4gua; Prefeitura
industriais sem Lo - . a montante da zona de captacéo . . b 9% : -
inddstrias da regido |4&gua, dependendo da . abastecimento até que a concessionaria |os 6rgdos ambientais
tratamento. ~ de agua bruta. ; ; o
concentragdo e das gualidade do manancial retorne. e sanitarios sobre o
substancias em ocorrido e sobre as
questao. acOes realizadas.
Inundagéo da Setor de Avaliar
. ~ Chuvas de grande ¢ Monitorar as areas mais . . x reestruturacéo da L . . . .
Enchentes e inundacgbes X . estruturas de P = Parar a captacdo de 4gua bruta | Operacéo da = P Concessionaria do sistema de abastecimento de 4gua; Prefeitura
intensidade. ~ susceptiveis a inundacao. L captacdo de agua
captagédo concessionaria bruta
Contaminagges Contaminacéo das Manter areas de recarga do Andlise aprofundada
provenientes das aguas de aquifero e do entorno do pogo Setor de da 4gua e
Perda de qualidade da |atividade no entorno do 9 - q pog interromper o abastecimento até . . agua C . . . .
. o abastecimento publico conservadas. O pogo deve ~ Operacgéo da investigacdo da  |Concessionaria do sistema de abastecimento de dgua; Prefeitura
agua po¢o ou proximos a N ; a resolucéo da falha. b
_ zona de recarga do e consequente dan~o a| possuir cercamento e r_;\tender as concessionaria causa da~
Manancial aquifero salde da populacao. noras construtivas vigentes. contaminacgao.
Subterraneo : . Desabastecimento e Avaliacdo das
Extracdo de agua aumento da Estudo hidrogeolégico e Setor de causas ga falha e
Esgotamento do pogo acima da capacidade susceptibilidade do impedimento de extragao acima parar a captagao e realizar Operacéo da criacdo de Concessionéria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
9 pog de recarga do sistema pAt da capacidade de recarga do diagndstico do poco. peragao da ¢ gua,
. aquifero a . concessiondria | mecanismos que
aquifero o a aquifero. .
contaminacéo evitem novas falhas
Avaria dos Obter equipamento reserva para =
X - Parar a operacao da bomba
equipamentos. substituicéo.
Inspecéo periddica para verificar Elaborar estudo
Erro na manutencéo e Falta de atencéo, falta = ; ) Setor de sobre a falha e gerar
. ~ 4 N Interrupcéo da o funcionamento do equipamento ~ . L . . Lo .
instalag@o dos conjuntos de capacitacdo dos ~ - - = Operacéo da mecanismos de  |Concessiondria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
Operacgéo do conjunto reserva e o sistema de Manutenc&o ou troca das partes N .
motor-bomba. operadores. = o concessionaria | modo a evitar que a
automacéo. danificadas :
= — falha se repita.
Interrupcédo da Capacitagdo do pessoal da
captacdo de agua manutencao
Podera deixar a Acionamento da policia caso os
. Sabotagem, furto, bomba for~a de Instalacéo dos dispositivos de dispositivos de seguranca Setor de S
Danos do conjunto motor- . operagéo - acusem arrombamento ~ Investigacéo L . . S .
eventos naturais entre - segurancga e monitoramento 24 Manutencéo da Concessionéria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
bomba temporariamente, ~ RS detalhada da falha
outras causas. ~ - horas. Manutencg&o ou troca das partes | concessionaria
caso ndo exista danificadas
equipamento reserva.
Captagéo Manter um sistema alternativo de
- Queda de postes de ~ ; .
subterranea geracgédo de energia (gerador Comunicar a

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura

Enchentes e inundac¢bes

Chuvas de grande
intensidade.

Podera deixar a o
poco fora de operacao
temporariamente

Monitorar as areas mais
susceptiveis a inundacao.

Para operacéo do pogo que
estiver em area inundada.

Entupimento das bocas
de lobo.

Contaminacao da
agua pelos esgotos
sanitarios.

Aumento do nivel dos
corpos hidricos da
regido.

Avaria dos

equipamentos.

Construcao de estruturas de
contencdo, aumento da altura da
boca do poco e adequacéo da
laje e do selo sanitario do pogo

Antes de voltar a operacao
verificar se 0s poc¢os atingidos
por inundacdes estdo em
condi¢bes de uso.

SEMINFRA

Avaliar se a estrutura
é suficiente para
suportar eventos

com tempo de
retorno menores que
5 anos

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
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Unidade ~ Lo P L
do Falha Causas Consequéncias AERES EETE BTN 68 Acdes de emergéncia RESTHEELVES Acdes Pds Falha SEEPETEAES el
; q riscos da falha & 9 pelas acdes & acOes pos falha
Sistema
Presenca de insetos e
animais, que podem
transmitir doengas e Contratagdo de empresas Fiscalizar a
Falta de limpeza e Falta de causarem risco aos Realizar inspecio periodica nas especializadas em controle de manutencao do
manutencao do entorno gerenciamento do colaboradores da inF;te(t;Ia c”l))es pragas. Realizar limpeza, rocada| SEMPMA servigo fornecido |Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
do poco servico manutengdo. Ainda § e manutenc¢&o geral do entorno pela empresa
podem danificar as do poco. contratada.
partes constituintes do
pocgo
Exigir que todos os pogos
Poco construido fora dos Falta conhecimento ou | Susceptibilidade do | instalados ou a serem instalados | Adequar 0 pog¢o as normas ou
¢ adrées de interesse dos poco contaminagdes e| no Municipio estejam de acordo | abrir outro pogo a ser instalado | SEMINFRA | Pedir outorga junto |Concessionaria do sistema de abastecimento de 4gua; Prefeitura
P gestores avarias. com as normas e possuam nos padrdes estabelecidos.
outorga.
Avaria dos Obter equipamento reserva para | Parar a operagéo da estagéo Setor de
eguipamentos. substituicdo. elevatoria. Manutencao
Interruncio da Inspecéo periddica para verificar Elaborar estudo
Erro na manutencdo e | Falta de atencéo, falta rrupe - o funcionamento do equipamento sobre a falha e gerar
. ~ 4 N Operacgéo do conjunto ) : C . . . . .
instalacéo dos conjuntos | de capacitacédo dos motor reserva e o sistema de Manutencio ou troca das partes Setor de mecanismos de  |Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
motor-bomba. operadores. automacéo. ¢ s P ~ modo a evitar que a
Interrupcado da . danificadas Operagdo falha se repita.
captacio de 4qua Capacitacéo do pessoal da
ptag 9 manutencao
bruta
Podera deixar a Acionamento da policia caso os
estacéo elevatoria dispositivos de seguranca
fora de operagdo . . - acusem arrombamento
Danos do conjunto motor- Sabotagem, furto, temporariamente com Instalagdo dos d|§ positivos de Setor de Investigacéo L
eventos naturais entre ) segurancga e monitoramento 24 » Policia Civil
bomba oulras causas necessidade de uso horas Manutencio ou troca das partes Operacéo detalhada da falha
) de extravasamento, ) ¢ danificadas P
caso néo exista
eguipamento reserva.
Queda de postes de Podgra delxar’q Manter um sistema glternatlvo de '
energia estacéo elevatoria geracgédo de energia (gerador Comunicar a
fora de operacgéo pelo mével) . . operadora C . . .
. = — — Acionamento do sistema de Setor de . Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
Falta de Energia tempo da falta de | Inspegdo periédica para verificar . . . responsavel pelo o . . .
. . X : energia alternativo. Operacgéo : Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
Captacio Cortes no fornecimento energia com se o sistema de energia fornecimento de
su perfﬁ:ial de energia necessidade do uso | alternativo esta em condig6es de energia
P de extravasamento. operacéo.
Podera deixar a = ~
~ L . . . Para operagdo da estacao
Chuvas de grande estacao elevatodria Monitorar as areas mais clevatoria que estiver em area Setor de Avaliar se a estrutura
intensidade. fora de operacao susceptiveis a inundagdo d operagao

Enchentes e inundagfes

temporariamente

inundada.

da estacao elevatéria

Entupimento das bocas

Contaminagdo da
agua pelos esgotos

Antes de voltar a operacao

€ suficiente para
suportar eventos

Concessiondria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura

Presenca de insetos e
animais

Falta de limpeza e
manutencao das
estacOes elevatorias

animais podem
transmitir doencas e
ainda podem danificar
as partes constituintes
da estacao elevatéria

Realizar inspecéo periddica nas
instalacdes da estacéo elevatoria

Contratagdo de empresas
especializadas em controle de
pragas.

Setor de
operagao

de loba. SaNnitarios Construcao de estruturas de verificar se as estacdes com tempo de
Aumento do nivel dos - contengao elevatérias atingidas por Setor de Projeto | retorno menores que
- Avaria dos inundacdes estdo em condi¢Bes 5 anos
corpos hidricos da X
x equipamentos. de uso.
regido.
Os insetos e 0s . .
Fiscalizar a

manutencao do
servico fornecido
pela empresa
contratada.

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura

Entupimento das
tubulag6es da linha de

Objetos e residuos

Interrupcado da

Gradeamento na entrada dos
pocos Umidos.

Setor de Projeto

Constante limpeza e

Retirada dos matérias que

podem entupir a linha operacao das ; Setor de manutencdo das |Concessiondria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
~ z . ~ . . causaram o entupimento o
recalque de recalque estagdes elevatdrias | Educagdo Ambiental Continuada Relagbes estruturas
Publicas
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Unidade
do
Sistema

Falha

Causas

Consequéncias

Acdes para diminuir os
riscos da falha

Acdes de emergéncia

Responséveis
pelas acdes

Acdes Pos Falha

Responséveis pelas
acdes pos falha

Rompimento das
tubulag@es da linha de
recalque

Mau funcionamento
das bombas
elevatérias
ocasionando uma
sobre pressao nas
linha de recalque

Extravasamento e
falta de
abastecimento da

Desgaste das
tubulag¢Bes devido ao
tempo de uso.

ETA

Verificagdo continua das
condicdes de operagdo das
estacdes elevatorias.

Parada de operagéo das
estacdes elevatdrias

Setor de
operagéo

Manutenc¢do e controle das
tubulagdes das linhas de
recalque

Troca das tubulacdes
danificadas

Verificacéo das
causas da falha e
substituicdo dos
equipamentos se
necessario

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura

Rede de
Distribuicéo
de Agua
Tratada

Falha de manutencéo

Erros humanos em
manutencdes da rede
de distribuicao

Podera causar danos
de variadas
dimensodes

dependendo do erro,

desde apenas o
desabastecimento
temporario até
acidentes graves com
vitimas fatais.

Capacitacéo e treinamento dos
operadores, sistematizando as
atividades para minimizar a
ocorréncia de erros.

Diagnosticar o problema e
realizar as a¢des necessarias
para a volta do funcionamento

da rede.

Setor Operagéo,
Setor de
Manutencéo e
Setor pessoal

Criar um manual de
operagéo para o
treinamento de
funcionarios baseado
na falha ocorrida.

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura

Rompimento das
tubulacdes

Falhas em
manutencdes de vias,
sabotagens, sobre
pressao entre outras
causas

Poderéa deixar a
populagéo
desabastecida
temporariamente
desde que exista
monitoramento de
falhas na rede.

Fiscalizacéo de obras no sistema
viario

Substituir a parte danificada da
rede garantindo a distribuigdo.

Setor de
Manutencéo,
Setor de
Operagéo e
Policia Civil

Monitoramento da
rede contra violagéo
e acionamento da
policia para
averiguacgéo, em
caso de sinais de
sabotagem.

Concessionaria do sistema de abastecimento de 4gua; Prefeitura

Contaminagéo ao longo
da rede, por infiltragdes.

Perda de pressao na
rede, falta de
manutencao,

enchentes, despejos

irregulares de esgotos
e quimicos

Dependendo do tipo
de produto e a
quantidade que

infiltrou pode atingir

toda ou parte da
populacéo.

Manutenc¢do da pressédo na rede,
monitoramento de perdas e
manutencao da rede de
distribuicao.

Parar o abastecimento, avisar a
populacéo e realizar
manutencéo. Lavar todo o setor
afetado total ou parcialmente.
Antes de iniciar a distribuicao, o
setor de laboratdrio devera
verificar a qualidade da agua.

Setor de
Manutencéo

Setor de laboratério
verifica os niveis dos
agentes  quimicos,
acionando, de acordo
com ao grau de
periculosidade, 0s

respectivos  6rgaos
ambientais para
isolar a rede

contaminada.

Concessionéria do sistema de abastecimento de dgua

ETA

Erro na operacdo da ETA

Erro humano, nao
verificacdo da validade
dos insumos, aplicagéo
de dosagem errada de

produtos quimicos

entre outros.

Perda da qualidade
da &gua. Possui
potencial de grande
impacto a saude dos
habitantes.

Capacitacéo do pessoal da
operagéo

Verificar periodicamente a
operacionalidade do sistema de
automatizacéo e controle de
validade e qualidade de produtos
guimicos aplicados ao processo.

Paralisar da operagéo da ETA,
realizar limpeza e manutencao
necessarias para a volta a
operacdo

Setor de
Laboratério,
Setor de
Operagéo, Setor
de Compras e
Setor de
Manutencéao.

Treinamento com
operadores sobre a
falha ocorrida, seus

motivos e como
evitar que se repita.

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua

Vazamento quimico

Erro de manutencao,
erro de operacao,
sabotagem entre

outros.

Dependendo do
produto a
consequéncia pode
ser apenas a perda do
material ou pode
causar danos a saude
dos habitantes e a
fauna e flora do
entorno da ETA. A
situacao mais
preocupante é o
vazamento de gas
cloro

Equipar todas as unidades com
sistema de seguranca quanto a
vazamentos liquidos e gasosos.
Realizar inspecéo periddica nos
sistemas de controle de
vazamento.

Parar a operacéo e conter o
vazamento. Apds a limpeza
avaliar a possibilidade de ter
havido contaminacao da agua,
s6 apos avaliar a possibilidade
de voltar a operacao.

Setor de
Operagédo

Avaliar as causas da
falha e tomar
medidas, como:
Revisao do
calendario de
manutencao;
Treinamento com o
pessoal da operagao
sobre a falha
ocorrida; Realizar
investimentos em
seguranga (cameras
de monitoramento).

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua

Falta de energia

Queda de postes de
energia, falhas na rede
de distribuicao, ndo
funcionamento dos
geradores, sabotagens
entre outros.

Parada da ETA

Inspecéo periddica para verificar
se o sistema de energia
alternativo estd em condicdes de
operagéo.

Buscar o restabelecimento da
energia. Realizar manutencao
de emergéncia nos geradores e
buscar solu¢des junto ao
fornecedor de energia.

Setor de
Operagéo e
Setor de
Manutencgao

Verificar a
necessidade de
manutengdes
maiores no sistema
alternativo de

energia

Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
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Unidade ~ Lo P L
do Falha Causas Consequéncias AERES EETE BTN 68 Acdes de emergéncia RESTHEELVES Acdes Pds Falha SEEPETEAES el
; q riscos da falha & 9 pelas acdes & acOes pos falha
Sistema
Podera deixar
desabastecida a
Excesso de .
e comunidade por um
precipitacéo, falhas na . N . ~ . Elaborar estudo,
longo periodo, por Criar sistemas de diques no Parar a operacéo, desligar N
drenagem, danificar algum sentido de proteger a ETA equipamentos e aguardar o nivel Setor de adequar as novas
Enchente assoreamento dos 9 ; protey o quipa > € ag » mudancgas e Concessionaria do sistema de abastecimento de 4gua
. componente da Monitorar a eficiéncia dos diques | de agua baixar para voltar a Operacéo .
canais de estagdo (como em periodos de cheia operacdo monitorar para novas
macrodrenagem entre & P ' perag recorréncias.
bombas e motores) ou
outros. L
contaminacéo da
agua.
Ter uma equipe reserva reduzida
Lo e treinada em outra unidade para
Podera deixar a . .
o Greves. falta de populacio operar as E_TAs desta bacia. Em_caso de greve buscar a Criar um~manual de
Para}hsa(;ao das transporte ou desabastecida se ndo Manter um treinamento com certa|  equipe reserva; Em caso de Setor Operagao operag&o com o o _ _ )
operacdes por falta de . b . . frequéncia aos operadores problemas com o transporte treinamento de  [Concessionaria do sistema de abastecimento de agua
MU impedimento de existir uma equipe de . ~ e e Setor Pessoal N
funcionarios . substitutos da ETA. Manutencdo | contratar empresa terceirizada funcionérios de
acesso. substituicdo ou outra o A )
forma de acesso dos acessos aETA e solugdo |para transportar os funcionarios; outras unidades.
' alternativa de transporte para os
funcionérios.
Instalacéo dos
dispositivos de
Falha na manutencéo, Realizar manutencao periddica, seguranga e
. ) Falha no - N - Setor de ; S . . .
Vazamento, rompimento | sabotagem, acidentes . manter o reservatorio cercado e Substitui¢do do reservatorio ~ monitoramento 24hrs|Concessionéria do sistema de abastecimento de dgua
abastecimento . ST S Manutencéo, . ~
entre outros. realizar vistorias periédicas. contra violagdo em
caso de suspeitas de
vandalismo.
. . - . Fechar o registro de entrada e
Reservacdo Extravasamento Falha na manutgngao, Perda de agua Manutencdo periodica no s!stema substituir o controle de nivel de Setor de -
falha mecanica. ) de controle de nivel (boia). . - Manutencéo,
agua (boia)
Instalacdo dos
dispositivos de
Sabotagem, tampa . Realizar manutencao periddica, Parar a distribuicdo, avisar a seguranga e
L Danos a saude da - ~ ; Setor de ; CL . . . . .
Contaminagdo solta, falta de = . manter o reservatorio cercado e populagéo e limpar o ~ monitoramento 24hrs|{Concessionaria do sistema de abastecimento de agua; Prefeitura
< populacéo abastecida . A S - Manutencéo, . ~
manutencao. realizar vistorias periddicas. reservatorio. contra violagdo em
caso de suspeitas de
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5.8 Estruturagcéo Operacional do Plano de Contingéncias

Conforme destacado, o Plano prevé os cenarios de emergéncia e as respectivas
acOes para mitigacao, entretanto, estas acdes deverao ser detalhadas de forma a
permitir sua efetiva operacionalizacdo. A fim de subsidiar os procedimentos para
operacionalizagdo, destaca-se a seguir aspectos a serem contemplados nesta

estruturagao.

Os procedimentos operacionais estdo baseados nas funcionalidades gerais de uma
situacdo de emergéncia. Assim, o Plano devera estabelecer as responsabilidades das
agéncias publicas, privadas e ndo governamentais envolvidas na resposta as

emergéncias, para cada cenario e respectiva acao.
5.8.1 Medidas para a elabora¢éo do Plano de Contingéncias

Séao medidas previstas para a elaboracdo do Plano de Contingéncias:

Identificacdo das responsabilidades de organizacbes e individuos que

desenvolvem acdes especificas ou relacionadas as emergéncias;

» |dentificacdo de requisitos legais (legislacdes) aplicaveis as atividades e que

possam ter relacdo com os cenarios de emergéncia,

» Descricdo das linhas de autoridade e relacionamento entre as partes
envolvidas, com a definicdo de como as a¢des serédo coordenadas;

= Descricdo de como as pessoas, 0 meio ambiente e as propriedades serdo

protegidas durante emergéncias;

» I|dentificacdo de pessoal, equipamentos, instalacdes, suprimentos e outros
recursos disponiveis para a resposta as emergéncias, e como serao

mobilizados;
» Definicdo da logistica de mobilizacéo para acbes a serem implementadas;

» Definicdo de estratégias de comunicacdo para os diferentes niveis de acdes

previstas;
»= Planejamento para a coordenagéo do Plano de Contingéncias.
5.8.2 Medidas para a Valida¢ao do Plano de Contingéncias

S&o medidas previstas para a validacdo do Plano de Contingéncias:
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» Definicdo de Programa de treinamento;

= Desenvolvimento de praticas de simulados;

» Avaliacdo de simulados e ajustes no Plano de Contingéncias;

= Aprovacao do Plano de Contingéncias;

» Distribuicdo do Plano de Contingéncias as partes envolvidas.

5.8.3 Medidas para a Atualizacdo do Plano de Contingéncias

Séao medidas previstas para a atualizacdo do Plano de Contingéncias:

» Analise critica de resultados das acfes desenvolvidas;

» Adequacdo de procedimentos com base nos resultados da analise critica;

* Registro de Revisdes;

» Atualizacdo e distribuicdo as partes envolvidas, com substituicdo da versao

anterior.

A partir destas orientacdes, a administragdo municipal através de pessoal designado
para a finalidade especifica de coordenar o Plano de Contingéncias, podera
estabelecer um planejamento de forma a consolidar e disponibilizar uma importante
ferramenta para auxilio em condicfes adversas dos servicos de saneamento basico.

5.9 Planejamento de planos de riscos para garantia da seguranca da agua

BN

O Ministério da Saude vem desenvolvendo a¢des de incentivo a implantacdo de
Planos de Seguranca da Agua (PSA) visando o cumprimento da Portaria n°
2.914/2011. A proposicdo para elaboracdo destes Planos se deu devido que a
abordagem tradicional do controle da qualidade da &gua para consumo humano,
focadas em analises laboratoriais as quais possuem métodos demorados e de baixa
capacidade para o alerta rapido a populacdo em casos de contaminagao da agua, nao
garantem a efetiva segurancga da agua para consumo. A aplicacdo de ferramentas de
avaliacao e gerenciamento de riscos, aplicados de forma ampla e integrada em todo
0 processo de producéo, € a maneira mais efetiva de garantir a qualidade e seguranca
da agua destinada ao consumo humano (WHO, 2004). Para tanto, € previsto que a
concessionéria do servico de abastecimento de agua, a Secretaria de Saude, a
ARSMAC e a SEMARH elaborem um Plano de Seguranca da Agua (PSA) seguindo

as etapas estabelecidas no documento "Plano de Seguranca da Agua - Garantindo a
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Qualidade e Promovendo a Saude", elaborado pelo Ministério da Saude, abaixo

transcritas:

- Constituicao da equipe técnica multidisciplinar para realizar o levantamento
das informacgbes e o planejamento, desenvolvimento, aplicacédo e verificacao
do PSA,;

- Descrigao e avaliagao do sistema de abastecimento de agua existente ou
proposto, com construcdo do diagrama de fluxo e sistematizacdo da

documentacéo;
- ldentificag&o e analise dos perigos potenciais e caracterizagédo dos riscos;
- ldentificag&o, avaliagdo e monitoramento das medidas de controle;

- Identificagao dos pontos criticos de controle; — Monitoramento operacional da

implementacéo do PSA;

- Estabelecimento de limites criticos, procedimentos de monitoramento e a¢des

corretivas para condi¢cdes normais e de incidentes;
- Estabelecimento de planos de gestéo;

- Desenvolvimento de programas de apoio, como treinamentos, praticas de
higiene, procedimentos de operacao-padrao, atualizagdo, aperfeicoamento,

pesquisa e desenvolvimento;
- Estabelecimento de comunicacéao de risco;
- Validagao e verificacdo do PSA, avaliando seu funcionamento.

O PSA devera ser mais um instrumento para que a distribuicdo de dgua em Maceid

seja realizada da melhor maneira possivel.
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